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1. DA CONVOCAGAO

1.1 O Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas do Estado do Tocantins — SEBRAE/TO,
sociedade civil sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 25.089.962/0001-90, tendo em
vista o que consta do processo DOCFLOW n2 9456/2017, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que fard realizar licitagio na modalidade CONCORRENCIA, tipo TECNICA e PRECO,
nos seguintes termos:
Data da Abertura: 16/03/2018
Horario: 14h30min
Local: Auditorio do Sebrae - Sede
Enderego: Quadra 102 Norte, Av. LO- 4, n.2 01 Conj. 02, Palmas — TO.

1.2 N3o havendo expediente na data acima, fica a licitagdo automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, na mesma hora e no mesmo local.

2. DO OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de estudos e pesquisas, sob
demanda, para atender as necessidades do Sebrae/TO, conforme especificacbes constantes no
Anexo | — Termo de Referéncia deste Edital.

3.

3.1

3.2

33

3.4

3.5

DAS DISPOSICOES GERAIS

Esta licitacdo é regida pelo Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE,
aprovado pela Resolugdo CDN 213 de 18 de maio de 2011, pela Resolugdo CDN n? 166 do
SEBRAE de 25 de fevereiro de 2008 e pelas condi¢des previstas neste Edital, bem como pelas
normas reguladoras do objeto.

As empresas que fizerem download do Edital através da pagina da Internet do SEBRAE/TO
www.to.sebrae.com.br DEVERAO enviar e-mail para o enderego cpl@to.sebrae.com.br com os
dados da empresa (razdo social, endereco, CNPJ / MF, fone, e-mail e pessoa de contato). O
nao _envio dos dados ou envio com dados incorretos exime a Comissio Permanente de
Licitacdo da comunicacdo de eventuais retificacbes ocorridas no instrumento convocatério,
bem como de quaisquer informacdes adicionais.

E facultativo as licitantes utilizar-se de via postal para o envio das propostas e documentagio,
isto é, os Envelopes ”DOCUMENTACAO", “PROPOSTA DE PRECO” E “PROPOSTA TECNICA”,
conforme item 6 deste Edital, todos devidamente lacrados, em um unico envelope e
endereca-lo ao SEBRAE/TO, 102 Norte, Av. LO-4, n2 01, Plano Diretor Norte, Cep.77.006-006,
Centro, Palmas/Tocantins, aos cuidados da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e com o
seguinte aviso: NAO ABRIR.

A Comissdo de Licitacdo ndo se responsabilizard por documentos encaminhados em desacordo
com o subitem anterior, principalmente no que se refere ao seu destinatario, que, conforme
fora colocado, deverd ser a COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO, isso porque o recebimento
de correspondéncias enderecadas ao SEBRAE/TO é feito por meio da Central de Processos e
Documentagdo — CDIP, a qual esta autorizada a abri-las, exceto aquelas enderecadas a CPL.

Integram este Edital:

3.5.1 Anexo | — Termo de Referéncia;
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3.5.2 Anexo Il — Minuta de Contrato;

3.5.3 Anexo lll - Modelo de Declaragdao de Microempresa e EPP;
3.5.4 Anexo IV — Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Vinculo;
3.5.5 Anexo V — Modelo de Declaragao ao Emprego de Menores;
3.5.6 Anexo VI—Modelo de Proposta de Precgos;

3.5.7 Anexo VIl — Modelo da Proposta Técnica;

3.5.8 Anexo VIII - Planilha de Pregos Médio.

4. DA DOTACAO ORGCAMENTARIA E DO VALOR ESTIMADO

4.1 As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo a conta dos recursos previstos na Programacao
Orgamentaria do exercicio 2018/2019 e os recursos financeiros para custeio do contrato estdo
inseridos nas contas das a¢des de execucdo das mensuracgées e agées que demandem estudos e
pesquisas em cada projeto, conforme especificado abaixo:

Projetos 2017/2019
Contadores de Gurupi e Regidao

Brasil Original - Tocantins

Confeccdo de Augustindpolis e Regido

Confeccao de Gurupi e Regido

Crescer No Campo - HortiFruti Porto Nacional

Crescer no Campo - Pecudria Bico

Crescer No Campo - Pecuadria de Colinas e Regido

Crescer No Campo - Pecuaria Norte

Crescer No Campo - Pecuaria Sudeste do Tocantins

Crescer No Campo - Pecuaria Sul

Crescer No Campo - Piscicultura TO

Desenvolvimento do Turismo - Os Encantos do Jalapao

Economia Digital para Startups de Araguaina

Industria Moveleira de Gurupi e Regido

Madeira e Mdveis Centro

Materiais de construcdo de Araguaina

Reparagdo Veicular de Araguaina

Servicos Automotivos de Gurupi e Regiao

Turismo e Producdo associada Serras Gerais do Tocantins

Atendimento Agronegdcios - Tocantins

Brasil Original - Tocantins

Confeccdo de Augustindpolis e Regido

Confeccado de Gurupi e Regiao

Crescer No Campo - HortiFruti Porto Nacional

Crescer no Campo - Pecudria Bico

Crescer No Campo - Pecuadria de Colinas e Regido

Crescer No Campo - Pecuaria Norte

Crescer No Campo - Pecuaria Sudeste do Tocantins

Crescer No Campo - Pecuaria Sul

Crescer No Campo - Piscicultura TO

Desenvolvimento do Turismo - Os Encantos do Jalapao
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Destinos Turisticos Inteligentes - Palmas e Regido

Energia Solar de Palmas Tocantins

Industria Moveleira de Gurupi e Regido

Madeira e Mdveis Centro

Materiais de construcdo de Araguaina

Servigos Automotivos de Gurupi e Regido

Turismo e Producao associada Serras Gerais do Tocantins

Gestdo do Conhecimento - Inteligéncia Institucional

4.2 O valor global estimado para os gastos com os servigos objeto da presente Concorréncia é de

RS 188.323,80 (cento e oitenta e oito mil trezentos e vinte e trés reais e oitenta centavos),
conforme planilha de pregos disponivel no Anexo VIII deste Edital.

4.2.1 Esse valor poderd ser revisto, nos casos de alteracdo na politica econdmica e/ou de
revisdo no orgcamento do SEBRAE/TO.

4.3 A estimativa dos gastos e os quantitativos descritos neste edital constituem mera previsao

5.

dimensionada com a demanda atualmente existente, ndo estando o SEBRAE/TO obrigado a
executa-los totalmente ou, podendo ainda, fazer acréscimos, observando para isto o valor global
da verba orcamentdria disponivel e as regras estabelecidas neste instrumento e no Regulamento
de Licitacdes e Contratos do Sistema SEBRAE, ndo cabendo a CONTRATADA o direito de pleitear
qualquer tipo de reparacao.

DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

5.1 Poderdo participar deste procedimento licitatério as empresas legalmente constituidas no pais,

cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto da licitacdo, observadas as condicGes
inerentes a habilitagao, desde que:

5.1.1 Pessoa juridica com suspensdo tempordria para licitar ou contratar com o Sistema
SEBRAE, nos termos do artigo 31, inciso Ill do Regulamento de Licitacdes e Contratos do
Sistema SEBRAE, enquanto durar o periodo de suspensao;

5.1.2 O sdcio, o dirigente ou responsdvel técnico ndo seja ex-dirigente ou ex-empregado do
Sistema SEBRAE, pertencente a qualquer Entidade Vinculada, até 180 (cento e oitenta)
dias da data de sua respectiva demissao, conforme Art. 39, inciso Il do Regulamento de
Licitagdes e Contratos do Sistema SEBRAE, ressalvado o disposto no pardgrafo Unico do
mesmo dispositivo;

5.1.3 0O sdcio ndo esteja vinculado ao quadro societario de outra empresa participante, ainda
que esta pertenga a0 mesmo grupo econdmico;

5.1.4 Pessoas juridicas que estejam em processo de faléncia ou recuperagao judicial.

5.1.5 Pessoas juridicas que atuem em consércio.

5.2 Serd considerada inabilitada ou, se for o caso, desclassificada a empresa que violar qualquer um

dos critérios acima.

5.3 Para se manifestar nas fases do procedimento licitatério, os participantes deverdo credenciar

um representante, conforme item 7 deste Edital.
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5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

7.1

Cada empresa credenciard apenas um representante que sera o Unico admitido a intervir no
procedimento licitatério e a responder, por todos os atos e efeitos previstos neste Edital, em
nome da representada.

Nenhum interessado podera participar da presente licitacdo representando mais de uma
licitante.

O representante da empresa devera identificar-se com a apresentacdo do documento de
identidade.

O nado credenciamento de representante impedira qualquer pessoa presente de se manifestar e
responder pela licitante, sem prejuizo do direito de oferecimento dos documentos de
habilitacdo e proposta.

Fica assegurada aos licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos previstos
neste item, a indicagdo ou substituicdo do seu representante junto ao processo.

DA APRESENTACAO DO CREDENCIAMENTO, DA DOCUMENTACAO E DA PROPOSTA

No dia, local e horario estabelecidos neste Edital, os licitantes interessados entregardo os
envelopes “CREDENCIAMENTO”, “DOCUMENTAGAO”, “PROPOSTA DE PREGO” E “PROPOSTA
TECNICA” 3 Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo, em 03 (trés) envelopes fechados,
contendo cada um, além do nome, razdo social e endereco da firma licitante, a designacdo de
seu conteudo conforme adiante especificado:

6.1.1 ENVELOPE “CREDENCIAMENTO”
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
CONCORRENCIA N2 001/2018 - SEBRAE/TO

6.1.2 ENVELOPE “DOCUMENTAGAO”
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
CONCORRENCIA N2 001/2018 - SEBRAE/TO

6.1.3 ENVELOPE “A” PROPOSTA DE PRECO
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
CONCORRENCIA N2 001/2018 - SEBRAE/TO

6.1.4 ENVELOPE “B” PROPOSTA TECNICA
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
CONCORRENCIA N2 001/2018 - SEBRAE/TO

E de total responsabilidade da licitante a apresentacdo dos envelopes na forma acima
especificada, inclusive quanto ao conteldo a ser apresentado, ficando estabelecido que
qualquer inversdo ou apresentacdo indevida implicard na desclassificagdo automatica da
licitante.

DO CREDENCIAMENTO
Para realizar o credenciamento de um representante na presente licitacdo, os interessados

deverdo apresentar dentro do ENVELOPE “CREDENCIAMENTO”, os documentos abaixo
relacionados, em uma das seguintes formas:
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7.1.1 Porinstrumento publico de procuracdo e copia autenticada do Ato Constitutivo;

7.1.2 Por procuracdo particular com reconhecimento de firma em cartdrio e copia
autenticada do Ato Constitutivo;

7.1.3 Por cdpia autenticada do Ato Constitutivo, quando se tratar de representante legal,
juntamente com um documento de identificagao.

7.2 A licitante que credenciar o representante legal da empresa deverd apresentar o ato
constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais). No caso de sociedade por acbes, devera ser apresentado, ainda,
documento de eleicdo de seus administradores.

7.2.1 Os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou de
documento consolidado.

7.3 Os documentos relativos ao credenciamento deverao ser apresentados em cépia autenticada
por tabelido de notas e os mesmos fardao parte do processo.

7.4 Nenhum interessado podera participar da presente licitacdo representando mais de uma
licitante.

7.5 Fica assegurado as licitantes, a qualquer tempo, mediante juntada dos documentos previstos
neste item, a indicacdo ou substituicdo do seu representante junto ao processo.

7.6 As microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem nas condicdes de
usufruir dos beneficios da Resolucio CDN n.2 166/2008 DEVERAO apresentar a Declaracio
constante do Anexo lll juntamente com os documentos relativos ao credenciamento.

7.7 Na auséncia da Declaragdo exigida no item anterior, e para fins de comprovacgao da condicdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, serd aceito o documento de constituicdo da
empresa quando o mesmo informar a referida condi¢do, ou ainda, declaragdo preenchida de
proprio punho, elaborada e assinada pelo representante legal presente na sessao.

7.8 As licitantes deverdo apresentar juntamente com o credenciamento, declaracdo (Anexo IV),
assinada pelo representante legal da empresa de que inexiste participacao de empregado ou
dirigente de quaisquer entidades operacionalmente vinculadas ao Sistema SEBRAE, bem como
de ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer entidades operacionalmente vinculadas, estes
até 180 (cento e oitenta) dias da data de respectiva rescisdo do contrato de trabalho, seja em
sua composicdo societaria, seja como seu prestador de servico, formalizado ou ndo.

7.9 Na auséncia da Declaragdo exigida no item anterior, serd aceito declaragdo preenchida de
proprio punho, elaborada e assinada pelo representante legal presente na sessao.

7.10 Caso a licitante opte por participar através do envio das propostas e documentacdo via
postal, conforme item 3.3, devera constar as declaracées referentes aos Anexos Il e IV no
envelope de Documentacao.

8. DA APRESENTACAO DO ENVELOPE DOCUMENTAGAO (Envelope - 6.1.1)

8.1 Para habilitagdo na presente licitacdo, os interessados deverao apresentar dentro do ENVELOPE
“DOCUMENTACAO”, os documentos abaixo relacionados, relativos & habilitagdo juridica,
regularidade fiscal, qualificagdo econémico-financeira e qualificagdo técnica.
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8.1.1

8.1.2

HABILITACAO JURIDICA

8.1.1.1 Registro Comercial, no caso de empresa individual;
8.1.1.2 Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente

registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade
por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores,
e, se for o caso, inscricdo do Ato Constitutivo, em se tratando de sociedade
civil, acompanhado de prova da diretoria em exercicio.

REGULARIDADE FISCAL

8.1.2.1 Inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.
8.1.2.2 Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigos

(FGTS) — CRF.

8.1.2.3 Certiddo Negativa de Débitos para com a Seguridade Social (INSS).
8.1.2.4 Certiddo Negativa de Débitos relativa aos Tributos Municipais, Estaduais ou

Distritais.

8.1.2.5 Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativa aos Tributos Federais e a

Divida Ativa da Unido.

8.1.3 QUALIFICACAO ECONOMICA — FINANCEIRA

8.14

8.1.3.1 Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo Cartério Distribuidor da Sede

da pessoa juridica.

QUALIFICACAO TECNICA

8.1.4.1 Atestado(s) de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito

publico ou privado, certificando que a empresa tenha prestado servicos
pertinentes e compativeis com as caracteristicas, quantidades e prazos
similares ao objeto deste certame. O atestado devera conter a identificagao
do signatdrio preferencialmente em papel timbrado do declarante e com
firma reconhecida, no caso de atestado emitido por pessoa juridica de
direito privado, ficando reservado a Comissao Permanente de Licitagdao o
direito de solicitar cépias dos contratos a que se referem tais documentos.

8.1.5 Declaracdo ao hdo emprego de menores

8.1.5.1 A empresa deverd apresentar declaracio atestando que NAO emprega

menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e
em qualquer trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de
aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos (Anexo IV).

8.2 Além das especificagGes contidas em cada um dos itens acima, as licitantes deverdo observar
quanto a todos os documentos o seguinte:

a) Toda a documentagdo devera ser apresentada em original ou por cépia autenticada em

cartorio.

b) As certidées emitidas via site que ndo forem apresentadas em cépia autenticada terdo
constatadas suas autenticidades nos sitios pertinentes.
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¢) Na&o sera admitido e nem acolhido, a apresentacdo de protocolo de solicitacdo junto ao
o6rgao competente, bem como declaragdo, em substituicdo a qualquer documento
solicitado neste Edital.

d) A Presidente/Comissdo Permanente de Licitacdo ndo autenticara documentos a luz do
original.

e) Os documentos deverdo estar no prazo de validade neles consignados. Na falta desta
informacdo serdao considerados validos por 90 (noventa) dias, contados, inclusive da
emissao, aprovacao ou da data de assinatura, pela autoridade.

8.3 E vedada a Comissdo Permanente de Licitacdo a realizacio de autenticagdes dos documentos
ora apresentados no presente certame, de acordo com o Inciso V do Art. 72 da Lei 8935/1994.

8.2 Somente serao aceitos os documentos em perfeitas condicoes de legibilidade e entendimento.

8.3 Nao sera levado em consideragdo qualquer documento remetido por telex ou fac-simile, que se
destine a participacdo neste certame.

8.4 Serdo inabilitados os licitantes que ndo atenderem ao que dispde o item 8 e seus subitens.

8.5 Nido sera permitida a participacdo de empresas consorciadas, devendo toda a documentagdo
apresentada pertencer a um Unico CNPJ/MF.

8.6 Os documentos e/ou certiddes, quando sujeitas ao prazo de validade, sé serdo aceitos quando
ainda ndo expirado o respectivo prazo.

8.7 A ndo apresentagdo de quaisquer documentos relacionados nos itens anteriores ou a sua
apresentacdo em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades, implicard na
automatica inabilitacdo do licitante.

8.8 Em nenhum caso sera concedido prazo para apresentacdo de documentos para a habilitacdo
que ndo tiverem sido entregues na sessdo propria.

8.9 Os documentos apresentados para “habilitagdo” ficardo anexados ao processo, sendo vedada
a possibilidade posterior de retirada ou substituigao.

8.10 A participagdo nesta licitagdo implicard na aceitacdo integral e irrestrita das condigcGes
estabelecidas nos documentos e componentes deste Edital e legislacao pertinente.

8.11 Em caso de duvida quanto as informagbes contidas nos documentos comprobatérios da
regularidade fiscal, a presidente da Comissdao Permanente de Licitacdo, durante a sessao
publica, podera realizar consulta on line aos sites dos orgdos responsaveis pela emissdo dos
mesmos.

a) Todos os documentos deverdo ser emitidos em favor do domicilio ou sede da licitante;

b) A ndo apresentagdo de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a sua
apresentacdo em desacordo, prazo de validade e quantidades estipuladas, implicarda na
automatica inabilitacdo da licitante, salvo o que dispde o item 8.12.

8.12 As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagao em certames
licitatdrios, deverao apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovacao de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, atendendo o que determina
o art. 43 da Lei Complementar 123/06.
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8.12.1 Havendo alguma restrigdo na comprovacgdo da regularidade fiscal, sera assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento
imediatamente posterior a habilitacdo, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
contratante, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa;

8.12.2 A ndo regularizacdo da documentagdo no prazo previsto no subitem 8.12.1,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas
no Item 15 deste instrumento, sendo facultado a instituicdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou
cancelar a licitacao.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECO (Envelope “A” - 6.1.2) E DA PROPOSTA
TECNICA (Envelope “B” - 6.1.3)

9.1 A “PROPOSTA DE PRECO” devera ser apresentada no Envelope “A”, na forma prevista no item
6 do presente Edital, e devera atender aos requisitos abaixo:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Ser datilografada ou digitada, redigida com clareza, sem emendas, entrelinhas ou rasuras, em
lingua portuguesa, conter o nome da proponente e a referéncia ao niimero deste certame.

Apresentar a composicdao dos precos, em moeda nacional constando apenas duas casas
decimais apds a virgula.

b.1) Ocorrendo discordancia entre pregos unitarios e totais, prevalecerdo os primeiros.
Discriminar em algarismos e por extenso, o valor total dos servicos cotados.

c.1) Ocorrendo discorddncia entre os valores numéricos e por extenso, prevalecerdo os
ultimos.

Os pregos fixos e irreajustdveis, estando incluidas todas as despesas com materiais, mao de
obra, instalagdo, frete, ferramentas, transporte, equipamentos, impostos, seguros, taxas,
tributos, incidéncias fiscais e contribuicdes de qualquer natureza ou espécie, encargos
sociais, saldrios e quaisquer outros encargos necessarios a execu¢do do projeto, ndo cabendo
ao SEBRAE nenhum outro pagamento adicional.

Conter dados bancarios como: nome do banco, agéncia e conta corrente.

Ser entregue no local, dia e hora estabelecidos neste Edital, exceto para as empresas que
optarem por encaminhar seus envelopes contendo a “PROPOSTA DE PRECO”, “PROPOSTA
TECNICA” e a “DOCUMENTACAO”.

Ser assinada em sua parte, bem como rubricada em todas as folhas pelo representante legal
da licitante ou por quem tenha poderes para fazé-los.

Ter indicagdo de prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados a
partir da data marcada para o recebimento dos envelopes, ficando estabelecido que, na

omissdo ou duvida deste, prevalecera este prazo.

Ndo serdo aceitas propostas enviadas via fax ou outro meio além do especificado.
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j) Nao serdo admitidos cancelamentos, retificacGes de precos ou alteracGes nas condicGes
estabelecidas, uma vez abertas as propostas. Os erros ou equivocos e omissées havidos nas
cotacdes de precgos, serdo de inteira responsabilidade do proponente, ndo |he cabendo, no
caso de erro para mais e conseqlente desclassificacdo, qualquer reclamacdo, nem
tampouco, em caso de erro para menos, eximir-se do fornecimento do objeto da presente
licitacdo.

9.2 A “PROPOSTA TECNICA” devera ser apresentada no Envelope “B”, na forma prevista no item 6
do presente Edital, e devera atender aos requisitos abaixo:

a) Serd admitida apenas uma PROPOSTA TECNICA por PROPONENTE.

b) A PROPOSTA TECNICA devera ser apresentada em 01 (uma) via, em papel com identificagdo
clara do PROPONENTE, datilografada ou digitada com clareza, datada, assinada, sem rasuras,
borrdes, emendas, acréscimos, entrelinhas ou ressalvas e com todas as folhas devidamente
numeradas, carimbadas e rubricadas pelo representante legal do PROPONENTE ou
procurador especialmente constituido, tendo firma reconhecida da assinatura do emitente.

c) A PROPOSTA TECNICA devera indicar claramente o nome do PROPONENTE, endereco, CEP,
telefone, correio eletronico e fax.

d) Serd de 60 (sessenta) dias o prazo de validade da PROPOSTA TECNICA, a contar da data de
sua apresentagdo.

e) Serd desclassificada a PROPOSTA TECNICA que:

I.  Apresente-se em desacordo a forma exigida neste EDITAL;
Il.  Contenha, explicita ou implicitamente, qualquer contradicdo com o disposto neste
EDITAL ou quaisquer imposi¢des ou condi¢des aqui ndo previstas;
lll. Que desrespeite as qualificacGes exigidas neste EDITAL;
IV.  Apresente qualquer meng¢do quanto aos valores contidos na PROPOSTA COMERCIAL.

f) O detalhamento dos requisitos da PROPOSTA TECNICA, os documentos a serem
apresentados pelo PROPONENTE, os critérios de sua pontuagdo e as demais informacgdes
necessdrias para sua elaboragdo constam no Item 10 deste Edital e no ANEXO | do mesmo.

10. DOS QUESITOS E PONTUACOES QUANTO A ANALISE DA PROPOSTA TECNICA

10.1 A Proposta Técnica terd pontuagdo maxima de 34 (trinta e quatro) pontos, distribuidos de acordo
com os fatores de avaliacao estabelecidos, conforme tabela seguinte:

ITEM FATOR DE AVALIACAO CODIGO DE AVALIAGAO TOTAL DE PONTOS
1 Capacidade Técnica CcT 10
2 Qualificagdo Profissional QP 24
TOTAL 34

10.2 O critério a ser utilizado na avaliac3o e julgamento das propostas é o de TECNICA E PRECO, na
proporc¢do de peso 40% (quarenta por cento) para a técnica e peso 60% (sessenta por cento)
para o preco.

10.1.1 Capacidade Técnica—CT
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a) O objetivo desse fator é pontuar a experiéncia prévia da empresa na elaboragdo de trabalhos
similares ao objeto desta licitacdo, em drgdos da administracdo publica direta, indireta e
Iniciativa Privada, de forma a totalizar no maximo 10 (dez) pontos conforme subitens seguintes:

1)

)

10.1.2

Poderdo ser apresentados no maximo até 04 (quatro) trabalhos, comprovados por
relatérios finais entregues aos seus clientes até a data da entrega da proposta ou mediante
declaracdo de capacidade técnica expedida pela empresa contratante (em papel timbrado,
com o CNPJ, endereco, telefone para contato, identificacdo e assinatura do representante
legal, além da indicacdo do profissional da empresa de pesquisa que prestou o servico, que
deverdo conter caracteristicas semelhantes e complexidade tecnolégica e operacional
iguais ou superiores ao servico licitado.

A pontuacdo por atestado de prestacdo de servicos sera avaliada com base em 2,5 pontos
por Declaracdes/ Atestados/ Relatdrios limitados a 10 pontos, conforme a tabela abaixo:

Capacidade técnica da empresa

Pontuagao por

Fator de Avaliagao N L.
§ Declaragdo/atestados/relatorio

Relatério / Declaracdo capacidade técnica 2,5 pontos

Qualificacdo Profissional — QP

a) O objetivo desse fator é pontuar o grau de especializagdo do profissional vinculado a licitante e
gue sera o responsavel técnico e do quadro de profissionais da equipe alocada para a realizacdo
dos trabalhos, de forma a totalizar, 24 (vinte e quatro) pontos conforme itens a seguir:

1)

)

1))

A proponente deverd indicar 01 (um) profissional que serd responsdvel técnico pela
prestacdo dos servicos, bem como devera apresentar a relacdo do quadro de profissionais
gue executardo os servicos, ou seja, a equipe técnica. O quadro de profissionais devera
conter no minimo de 02 (dois) profissionais que comporao a equipe técnica nas areas de
formacao dispostas no Quadro de Profissionais.

A pontuacdo maxima atribuida sera 18 (quinze) pontos para o Nivel de Especializa¢do do
Responsavel Técnico e 06 (seis) pontos para Quadro de Profissionais, totalizando 24
pontos no quesito QP.

O proponente deverda apresentar copia autenticada do Registro de todos os
profissionais indicados para prestagdo dos servigos pela empresa (responsavel técnico e
equipe), assim como cépia autenticada de diplomas devidamente registrados no MEC.

10.1.2.1 Nivel de Especializa¢do (responsavel Técnico)

a) A pontuagdo serd comprovada mediante cdpia autenticada do titulo apresentado
(devera ser nas areas de Economia, Marketing, Estatistica ou Administracdo). O
profissional devera compor o quadro de profissionais da empresa ha pelo menos 06
(seis) meses. Sera atribuida pontuagdo aos graus de especializagdo, limitado a 18
(dezoito) pontos, conforme quadro abaixo:

Nivel de Especializacdo do responsavel Técnico
Item Fator de Avaliagdo Pontuacgdo por Titulo
1 Doutor 08
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2 Mestre 05
4 Especialista 03
5 Bacharel 02

10.1.2.2 Quadro de Profissionais — QP

a) A pontuagdo neste item serad considerada em relagdo a quantidade de profissionais
do quadro da empresa, indicados na equipe técnica, para realizagdo dos servigos
objeto desta licitacdo. A comprovacgdo serd efetuada mediante copia autenticada de
Contrato Social ou de Trabalho, ou ainda registro em Carteira de Trabalho, de no
minimo 02 (dois) membros da equipe técnica, limitado a 06 (seis) pontos, conforme
quadro abaixo:

Suficiéncia de Recursos Humanos da Equipe

Fator de Avaliagdo (graduados ou pos- Pontuagdo por Comprovante
graduados) apresentado

Economista ou Profissional do Marketing ou 02 pontos

Estatistico ou Administrador

10.2 A pontuacdo final de toda a avaliagdo documental, que envolve a Andlise de Capacidade

11.

111

11.2

11.3

11.4

Técnica e Anadlise de Qualificagdo Profissional se dard por meio da soma de todos os pontos
alcancados, conforme segue abaixo:

PF = PECT + PQT

Legenda:

PF: Pontuacao Final
PECT: Pontuac¢do da Capacidade Técnica
PQT: Pontuacao da Qualificagcdo Profissional

DA FORMA PARA RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE “CREDENCIAMENTO E
DOCUMENTAGAO”, “PROPOSTA DE PREGO” E “PROPOSTA TECNICA”

As 14h30min do dia 16 de margo de 2018, na presenca dos proponentes e demais pessoas que
gueiram assistir a abertura da documentacao e das propostas apresentadas pelos licitantes,
serd iniciada a reunido pela Presidente da Comissdo Permanente de Licitagcdo, presentes os
demais membros que a compde, ocasido em que serdao recebidos os envelopes contendo o
CREDENCIAMENTO E DOCUMENTAGAO, PROPOSTA DE PRECO e PROPOSTA TECNICA.

N3o serd aceita, em qualquer hipdtese, a participacdo de PROPONENTE que tenha entregado
os envelopes em data, horario ou local diferente dos designados no item 1.1 deste EDITAL.

Uma vez iniciada a abertura dos envelopes ndo serdo permitidas quaisquer retificacdes que
possam influir no resultado final desta Concorréncia.

A sessao serd iniciada com o CREDENCIAMENTO e, apds, serao abertos os envelopes de a
DOCUMENTAGAO.
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11.5 Serd inabilitado o PROPONENTE que ndao demonstrar habilitagdo juridica, regularidade fiscal,
qualificagcdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica minima exigida, as declaracbes e
demais exigéncias previstas neste EDITAL.

11.6 Apds a fase de habilitagdo, ndo caberd desisténcia das propostas, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO.

11.7 Ocorrendo o desdobramento da sessao de habilitagdo, nova data e horario serdo estabelecidos
pela COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO.

11.8 A data e o horéario para abertura dos envelopes de PROPOSTA TECNICA e de PROPOSTA DE
PRECOS serdo definidos pela Comissdo Permanente de Licitacdo e comunicados a todos os
licitantes, apds o julgamento da habilitacdo, observadas as condi¢es definidas neste Edital.

11.9 Apds a conclusdo da fase de habilitagdo, os membros da CPL abrirdo, em sessdo publica, os
envelopes de PROPOSTA TECNICA e de PROPOSTA DE PRECOS dos licitantes habilitados.

11.10 A Comissdo Permanente de Licitagdo abrird os envelopes de PROPOSTA DE PRECO dos
licitantes julgados habilitados, onde serd observado o conteldo da mesma se em
conformidade com o exigido no Edital, apds as propostas serdo rubricadas pelos membros da
CPL, bem como pelos representantes das licitantes presentes.

11.11 Com base nos critérios previstos neste EDITAL e em seus ANEXOS, a COMISSAO PERMANENTE
DE LICITACAO analisara, pontuara e julgard as PROPOSTAS DE PRECO.

11.12 Ser3o desclassificadas:

11.12.1 As propostas que ndao atendam as exigéncias do instrumento convocatério da
licitagdo;

11.12.2 As propostas que apresentarem precos simbdlicos, irrisérios ou excessivos
incompativeis com os precos de mercado ou manifestamente inexequiveis.

11.12.3 Ocorrendo o desdobramento da sessdo de analise da PROPOSTA DE PRECO, nova
data e horario serdo estabelecidas pela COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO para
a abertura dos envelopes de PROPOSTA TECNICA.

11.13 Ap0ds analise da PROPOSTA DE PRECO, a Comissdao Permanente de Licitagdo procedera com a
abertura dos envelopes de PROPOSTA TECNICA, os quais serdo rubricados por todos os
membros e licitantes presentes.

11.14 Esgotada a andlise da PROPOSTA DE PRECO e a abertura da PROPOSTA TECNICA, a Comissdo
Permanente de Licitagcdo suspenderd a sessdo e remeterd a documentacdo a Comissdo Técnica
Julgadora, a qual analisara, pontuard e julgard as PROPOSTAS TECNICAS.

11.15 N3o serd aceita a PROPOSTA TECNICA que, no seu conjunto, ou em qualquer de seus
componentes, segundo os critérios definidos e devidamente avaliados pela Comissdo Técnica
Julgadora, ndo atender ao disposto neste EDITAL ou em seus ANEXOS.

11.16 Encerrada a andlise das PROPOSTAS TECNICAS, a COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
juntamente com a COMISSAO TECNICA JULGADORA elaborard Ata de Julgamento Final
contendo, para cada PROPONENTE, a classificacdo das PROPOSTAS COMERCIAIS de acordo
com a NOTA DE PRECO (NP), e a classificagdo final apds a ponderacdo da NOTA TECNICA (NT)
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com a NOTA DE PRECO (NP), gerando, assim, a NOTA TOTAL PONDERADA (NTP), de acordo
com os critérios previstos no Anexo | deste Edital.

11.17 Sera declarado vencedor o PROPONENTE que atingir a maior NOTA TOTAL PONDERADA
(NTP).

11.18 Em caso de empate entre as PROPONENTES, a presente LICITACAO sera definida por sorteio.

11.19 O sorteio serd realizado em sessdo publica, da qual serd lavrada ata circunstanciada, assinada
pelos membros da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO e pelos PROPONENTES presentes.

11.20 A COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO podera, a qualquer tempo, solicitar outros
esclarecimentos e comprovagao dos documentos apresentados nos envelopes relativos a
HABILITAGAO e as PROPOSTAS TECNICA E PRECO, bem como realizar visitas as instalagdes
dos PROPONENTES e aos locais em que foram executados os servigos apresentados em seus
atestados de capacidade técnica.

11.21 Serd lavrada ata circunstanciada dos fatos ocorridos na reunido, a qual devera ser assinada
pelos licitantes presentes e membros da Comissdao Permanente de Licita¢ao.

12, DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DAS PROPOSTAS TECNICAS

12.1 Para andlise e julgamento das propostas, o mérito técnico terd peso de 40% (quarenta por
cento), o mérito prego terda peso equivalente a 60% (sessenta por cento), na nota total
atribuida aos participantes.

12.2 O detalhamento referente ao céalculo da NOTA TECNICA estd apresentado no item 10 deste
Edital.

12.3 No julgamento das propostas técnicas, sera atribuida a empresa uma Nota Técnica (NT), com a
seguinte formulacdo: NT = 100 x Te/Tm, em que:

NT = Nota Técnica da empresa.
Te = Pontuagdo da empresa.
Tm = Mdaxima pontuacdo observada dentre todas as empresas.

12.4 A Nota de Prego (NP) serd dada da seguinte forma: NP = 100 x Pm/Pe, em que:

NP = Nota de preco da empresa.
Pm = Menor precgo apresentado dentre as propostas validas.
Pe = Preco da empresa.

12.5 A COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO fard, entdo, o calculo da Nota Total Ponderada do
PROPONENTE (NTP), observando-se a seguinte férmula: NTP = 0,4 NT + 0,6 NP, em que:

NTP = NOTA TOTAL PONDERADA do PROPONENTE.
NT = NOTA TECNICA do PROPONENTE.
NP = NOTA DE PRECO do PROPONENTE

12.6 Aplicada a formula de que trata o item 12.5, serdo classificadas as Notas Totais Ponderadas
(NTP) em ordem decrescentes, sendo declarado vencedor o PROPONENTE com a maior Nota
Total Ponderada (NTP).
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13. DOS QUESTIONAMENTOS, DA IMPUGNAGAO E RECURSOS

13.1 Questionamentos poderdo ser encaminhados ao SEBRAE/TO, por escrito, aos cuidados da
Comissdao Permanente de Licitacdo por e-mail cpl@to.sebrae.com.br.

13.1.1S6 terdo validade os esclarecimentos sobre o conteudo deste edital que forem
prestados, por escrito, pela Comissdo Permanente de Licitacdo através do e-mail
cpl@to.sebrae.com.br.

13.2 O presente edital podera ser impugnado, no todo ou em parte, até 02 (dois) dias Uteis antes
da data fixada para o recebimento das propostas.

13.2.1 As impugnacdes deverdo ser dirigidas a Comissdao Permanente de Licitagao, devendo
ser feitas por escrito e protocoladas na sede do SEBRAE/TO.
13.2.2 N3o impugnado o ato convocatdrio, precluira toda a matéria dele constante.

13.3 Somente cabera recurso frente a habilitacido e andlise da proposta técnica depois de
divulgado o resultado da andlise dos documentos de habilitacdo e da proposta em
evidéncia.

13.4 Os recursos serdo dirigidos a Diretoria Executiva, por intermédio da Presidente da Comissao
Permanente de Licitacdo, por escrito, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
comunicagao.

14. DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICACAO

14.1 Apds o julgamento das propostas, a Comissdo Permanente de Licitagdo emitird parecer
indicando a melhor proposta para homologacao e adjudicacdo pela Diretoria.

14.2 O parecer emitido pela Comissdao Permanente de Licitagao serd encaminhado a Diretoria
Executiva do SEBRAE/TO, a qual cabera homologar e adjudicar a licitagdo que se dara depois
de transcorrido o prazo para recursos.

15. DO CONTRATO

15.1 Com a empresa vencedora da licitagdo sera firmado contrato, com vigéncia de 12 (doze)
meses, podendo ser prorrogado por meio de termo aditivo, caso haja interesse das partes, na
forma do Regulamento de LicitacGes e de Contratos do Sistema Sebrae, até o limite de 60
(sessenta) meses.

15.2 A licitante vencedora terd o prazo de até 05 (cinco) dias para a assinatura do Contrato,
contados da data da Convocacio expedida pelo SEBRAE/TO.

15.3 E facultado a Diretoria Executiva do SEBRAE/TO, quando a convocada nio assinar o referido
documento no prazo e condi¢des estabelecidas, chamar as licitantes remanescentes na

ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo ou revogar o procedimento licitatério.

15.4 Fica assegurado ao SEBRAE/TO o direito de revogar ou anular a presente licitacdo, antes de
assinado o contrato, desde que justificado.

15.5 O contrato podera ser rescindido pelo descumprimento de suas cldusulas e itens



SEBRAE CONCORRENCIA SEBRAE/TO N.2 001/2018  Pigina s dess

15.6

15.7

15.8

15.9

15.10

15.11

15.12

15.13

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

O contrato podera ser aditado a critério do Sebrae/TO, nas hipdteses de complementacdo ou
supressao do quantitativo do objeto licitado em até 25% (vinte e cinco por cento) do seu
valor inicial, caso seja necessario.

E vedada a subcontratagio, parcial ou total, do objeto contratual oriundo desta licitagdo.

As disposicOes e especificagdes constantes deste Edital, bem assim os compromissos
assumidos pela proponente, para todos os efeitos legais, serdo partes integrantes do
contrato, independentemente de sua transcrigcdo.

As clausulas da Minuta de Contrato constitutiva do Anexo Il deste Edital, se necessario e caso
haja concordancia entre as partes, poderdo ser alteradas, por ocasido da formalizagdo do
mesmo, objetivando uma melhor adequac¢do dos seus termos ao objeto licitado.

Fardo parte integrante do contrato todos os elementos apresentados pela licitante
adjudicatdria, que tenham servido de base a licitacdo, bem como as condi¢Ges estabelecidas
neste Edital e seus anexos.

A recusa injustificada em assinar o contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a
comunicac¢do por parte do SEBRAE/TO, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo
assumida e podera acarretar a licitante as penalidades previstas no item 16.3 deste Edital.

O inadimplemento total ou parcial das obrigacdes registradas e/ou contratuais assumidas
dard ao SEBRAE/TO o direito de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras
penalidades previstas no instrumento convocatdrio ou no contrato, inclusive a suspensdo do
direito de licitar com o Sistema SEBRAE por prazo nao superior a 02 (dois) anos.

Como condigdo para celebragdo do contrato, a licitante vencedora devera manter as mesmas
condicBes de habilitacdo consignadas neste Edital, as quais serdo verificadas novamente no
momento da assinatura do instrumento.

DAS PENALIDADES

A desisténcia formulada por qualquer das licitantes apds a abertura das propostas sujeitar-
Ihe-a ao pagamento de multa equivalente até 10% (dez por cento) do valor de sua proposta
escrita, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissao.

A multa serd descontada dos pagamentos a que a licitante vencedora fizer jus ou recolhida
diretamente a tesouraria do SEBRAE/TO, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da
data de sua comunicacao, ou, ainda, quando for o caso, cobradas judicialmente.

A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o descumprimento
de prazos e condi¢Oes e a inobservancia das demais disposicoes da presente convocagao,
implicardo na suspensao do direito de licitar e contratar com o Sistema Sebrae por prazo
nao superior a 02 (dois) anos.

Para aplica¢ao das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para apresentacao
de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da notificagdo.

As penalidades previstas neste edital sdo independentes entre si, podendo ser aplicada
isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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17. DO PAGAMENTO
17.1 O SEBRAE/TO pagard a CONTRATADA, pelos servigos executados, da seguinte forma:

17.1.1 Caso o valor orcado da pesquisa seja inferior a R$ 15.000,00 (quinze mil reais), o
pagamento sera realizado em parcela Unica apds a entrega e aceite do relatério final.

17.1.2 Caso o valor or¢ado da pesquisa seja entre R$ 15.000,00 (quinze mil reais) a RS 50.000,00
(cinquenta mil reais), o pagamento serd da seguinte forma:

I. 30% (trinta por cento) do valor de cada pesquisa, mediante o aceite do
DETALHAMENTO TECNICO DA PESQUISA;

Il. 70% (setenta por cento) do valor total mediante a entrega do relatério final (impresso,
digital da pesquisa e apresentagdo Power point) com o aceite do SEBRAE/TO;

17.1.3 Caso o valor or¢ado da pesquisa seja superior a RS 50.000,00 (cinquenta mil reais), o
pagamento sera da seguinte forma:

I. 30% (trinta por cento) do valor de cada pesquisa, mediante o aceite do
DETALHAMENTO TECNICO DA PESQUISA;

Il. 20% (vinte por cento) do valor total mediante a entrega de um relatério parcial da
pesquisa (desde que os prazos do cronograma estejam sendo cumpridos), com o aceite
do SEBRAE/TO;

1. 50% (cinquenta por cento) do valor total mediante a entrega do relatdrio final da
pesquisa, com o aceite do SEBRAE/TO;

17.2 O SEBRAE/ TO terd o prazo de até 30 (trinta) dias para efetuar o pagamento sob sua
responsabilidade, contados a partir da data de recebimento da Nota Fiscal / Fatura
devidamente discriminada, a qual devera ser atestada pelo responsdavel técnico de pesquisa
do SEBRAE/TO.

17.3 Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacdo
qualquer obrigacdo que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento
contratual.

17.4 Caso o prazo previsto no detalhamento técnico para término da pesquisa ndo seja cumprido,
o SEBRAE/TO terd direito a um desconto sobre o valor total orgado para a sua realizagdo, que
obedeceri a seguinte regra:

Tempo de atraso na entrega do resultado Desconto sobre o valor final da pesquisa
final da pesquisa
Até 07 dias corridos Isento
De 07 a 15 dias corridos 15%
De 16 a 30 dias corridos 30%
Acima de 30 dias 45%

17.5 Fica estabelecido que o desconto acima transcrito ndo sera utilizado se houver justificativa
para o eventual atraso, desde que o SEBRAE/TO concorde e ainda tenha sido encaminhada
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17.6

17.7

17.8

17.9

18.

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

em prazo nao superior a 80% do tempo transcorrido entre a data de inicio e de entrega de
cada fase da pesquisa, conforme Detalhamento Técnico da Pesquisa.

O SEBRAE/TO pagara a contratada, pelos servicos prestados através de crédito em conta
bancéria da empresa CONTRATADA, mediante apresentacdo da nota fiscal, acompanhada da
Certiddo Negativa do INSS, FGTS e Receita Federal.

Caso a Pessoa Juridica prestadora dos servigos objeto desta licitacdo seja estabelecida fora
do Municipio de Palmas/TO, a mesma devera emitir uma Nota Fiscal especifica para os
servicos que forem prestados no referido Municipio, tendo em vista a obrigatoriedade de a
mesma fazer o CNES - Cadastro Simplificado de Contribuintes Ndo Estabelecidos, bem como
a emissdo do RANFS - Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servico, conforme previsto nos
artigos 31, 32, 33 e 51 do Decreto Municipal n.2 797, de 12 de julho de 2014.

O Sebrae/TO ndo efetuara qualquer pagamento a contratada a titulo de adiantamento.
O SEBRAE/TO ndo efetuara ressarcimento de nenhum imposto pago pela empresa.
DAS CONDIGOES GERAIS

A simples participacdo na presente licitacdo evidencia ter a licitante examinado
cuidadosamente este Edital e seus Anexos e se inteirado de todos os seus detalhes e com
eles haver concordado.

Apds a fase de habilitacdo, ndo caberd desisténcia da proposta, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissdo Permanente de Licitagdo.

O Sebrae/TO n3o admitira declaragdes, posteriores a abertura das propostas, de
desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o
julgamento das propostas ou a adjudicacdo a licitante vencedora.

E facultada, & Presidente/Comiss3o e a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promocado de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar
originariamente da proposta.

Decaira do direito de impugnar os termos deste edital perante o SEBRAE/TO a licitante que
ndo o fizer até o segundo dia util que anteceder o recebimento dos envelopes. Nao
impugnado o ato convocatdrio, preclui toda a matéria nele constante.

Qualquer pedido de esclarecimento devera ser encaminhado por escrito e contra recibo a
Comissdao Permanente de Licitacdo, na Av. LO-04, n2 01, Quadra 102 Norte, Plano Diretor
Norte, Palmas — TO, ou através do e-mail cpl@to.sebrae.com.br, até trés dias Uteis antes da
data marcada para recebimento dos envelopes, e mais informacdes pelo telefone (63) 3219-
3385.

Na contagem dos prazos estabelecidos nos itens 19.5 e 19.6, excluir-se-a o dia de abertura
dos envelopes.

As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como quaisquer altera¢des ao edital,
incluindo adiamento da data do recebimento dos envelopes, serdao divulgadas por notas
informativas e/ou avisos divulgados no www.sebrae.com.br/tocantins.
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18.9 Fica assegurado ao SEBRAE/TO o direito de revogar ou anular, no todo ou em parte, a
presente licitagdo, antes da assinatura do Contrato, sem que, em decorréncia de qualquer
dessas medidas, tenham as participantes direito a indenizagdo, compensacdo ou
reclamacgao de qualquer natureza.

18.10 Se no dia supracitado nao houver expediente, a abertura dos envelopes referentes a este
EDITAL serd realizada no primeiro dia util que se seguir.

18.11 A Comissdo Permanente de Licitacdo, buscando atender plenamente o principio da
competitividade, podera relevar omissdes puramente formais observadas na documentacao
e nas propostas, desde que ndo infrinja o principio da vinculagdo ao instrumento
convocatorio.

18.12 Os casos omissos deste EDITAL serdo resolvidos pela Comissdao Permanente de Licitacdo, com
a aplicacdo das disposicdes das Normas de Licitagbes e Contratos do SEBRAE/TO, que
determinara sempre o prosseguimento do certame quando as questdes que tiverem sido
objeto de esclarecimento ndo configurarem prejuizo ao SEBRAE/TO e as licitantes.

18.13 Havendo discrepancia entre as disposi¢Ges contidas neste Edital e as do Anexo | — Termo de
Referéncia, prevalecerdo as do Anexo | — Termo de Referéncia.

19. DO FORO
20.1 As questdes decorrentes da licitagao e do contrato que dela decorrer, que ndo possam ser

dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de
Palmas/TO, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

Palmas - TO, 23 de fevereiro de 2018.

Original Assinado
LUDMILA SANTANA BARBOSA
Presidente da CPL
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ANEXO |
CONCORRENCIA N2 001/2018
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagdo de EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ESTUDOS E
PESQUISAS, sob demanda.

As pesquisas visam medir os resultados dos projetos gerenciados pela metodologia GEOR, realizagao
de pesquisas de mercado, satisfacdo e eventos, estudos sobre e para os pequenos negdcios,
diagndsticos do Cliente Sebrae, setores e segmentos, dentre outros estudos e pesquisas conforme
necessidade do SEBRAE/TO. A prestacdo de servicos de pesquisas pode se dar tanto em regides
urbanas, quanto rurais do Estado do Tocantins.

Os servigos de pesquisas contemplam:

e Pesquisas para mensurar os resultados dos projetos gerenciados pela metodologia GEOR —
Gestdo Estratégica Orientada para Resultados;

e Diagnosticos do Cliente Sebrae;

e Diagndsticos setoriais e segmentos.

2. JUSTIFICATIVA

O SEBRAE/TO vem atuando em uma série de acBes que visam situar os pequenos negdcios do
Tocantins em patamares superiores de qualidade e competitividade econémica. Contudo, para a
proposicdo de politicas e agGes de fomento é condi¢do necessaria um conhecimento cada vez maior
sobre a estrutura produtiva dos pequenos negdcios e suas potencialidades setoriais.

Nesse sentido, o SEBRAE/TO tem sido referéncia na producdo de conhecimento acerca da realidade
dos Microempreendedores Individuais (MEI), Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte
(EPP), além da consolidacdo de conhecimento dos pequenos negdcios rurais e potenciais
empreendedores e empresarios.

Esse conhecimento é adquirido através de dados e informagGes que nem sempre estdo disponiveis
em o6rgdos oficiais e entidades setoriais, sendo necessario, portanto, a coleta de dados primarios
através de estudos ou pesquisas mediante diversos métodos. Tais dados e informac¢des sdo
essenciais para o planejamento de ag¢des voltadas a promogao dos pequenos negdcios do Estado e
que sdo fundamentais para que gestores de projetos e parceiros institucionais do SEBRAE possam
exercer suas atividades a partir do conhecimento da realidade e ndo baseado em percep¢des ou
subjetividades.

Nesse sentido, teve inicio em 2014 o projeto de Inteligéncia Competitiva — Estudos e Pesquisas, que
iniciou a organizacado o processo de organizacao e producado de estudos e pesquisas. A partir de 2017,
foi criado um novo projeto Gestdo do Conhecimento — Inteligéncia Institucional que busca estruturar
a gestdo do conhecimento em estudos e pesquisas, modernizar o acervo, e trabalhar a inteligéncia
institucional. Com isso, produzira, organizara e difundird estudos, pesquisas, e indicadores
importantes para o planejamento de agGes em prol dos pequenos negdcios, bem como aprimorar o
acesso ao conhecimento dos gestores para o atendimento ao cliente. Dessa forma, contribuira para
o melhor conhecimento da situacdo e da evolucdao desse segmento no Tocantins. Esse projeto
também estd integrado com a missdo do Sebrae e ao objetivo estratégico de “promover
conhecimento sobre e para os pequenos negdcios” dando continuidade a estratégia anterior.
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O tipo escolhido para esta licitagcdo serd por Técnica e Preco, dado a natureza predominantemente
intelectual, observando a ponderacao entre os fatores qualidade do servico a ser prestado e o fator
preco. Apds andlise critica das propostas recebidas, verificamos que o preco médio ficou muito acima
do esperado. Assim, definimos alterar as quantidades demandadas de pesquisas, e elaboramos o
preco médio por item, resguardando os interesses do Sebrae, quanto a boa execuc¢do do objeto e
buscando um prego de mercado mais justo. Além disso, adequamos a ponderagcdo da pontuagao,
sendo 40% para a técnica e 60% para o prego.

Contudo, restaram apenas as Tabelas 1, 2 e 3 sendo elas: Bloco de Pesquisas GEOR, Diagndstico
Setorial (Industria, Comércio, Servigos e Agronegdcio) e Bloco diagnéstico do Cliente Sebrae. Dessa
forma, a licitacdo se dara em LOTE UNICO, visando economicidade para o Sebrae, bem como melhor
gestdo dos contratos. O lote ficou definido da seguinte forma:

Lote Unico:

Tabela Bloco

01 Bloco de Pesquisas GEOR — Mensura¢do de
Resultados de Projetos

02 Bloco Diagndsticos Setoriais (Industria, Comércio,
Servigos e Agronegdcio)

03 Diagnéstico Cliente Sebrae (Necessidade e
Expectativa do cliente: MEI, ME, EPP, Potencial
Empreendedor, Potencial Empresario)

Assim, solicitamos a contrata¢do de empresa especializada na prestagado de servigcos de pesquisa, que
nos atenderd no periodo de 01 (um) ano a partir da assinatura do contrato. O Objetivo é que
tenhamos uma empresa especializada e pronta para atender as demandas do Sebrae/TO no periodo
de 2018/2019. Neste sentido, a contratada prestara servicos sob demanda e receberd pela execugdo
do servico, contribuindo assim com as a¢des de atendimento direto e indireto dos empreendedores
do Estado.

3. FASES DE EXECUGAO — METODOLOGIA

As fases do processo de pesquisa (planejamento, execucdo, tabulagdo e comunica¢do) estdo
detalhadas na tabela de precificagdo na se¢do 13 do presente termo.

e Para cada pesquisa solicitada a partir de instrumento denominado Termo de Referéncia da
Pesquisa (QUADRO I) ou conjunto de pesquisa, devera ser elaborado um Detalhamento Técnico
da Pesquisa (QUADRO lI).

e O documento que norteara as atividades de pesquisa, controle das partes e autorizagdo para
pagamentos sera o Termo de Referéncia da Pesquisa e Detalhamento Técnico da Pesquisa, apds
aceite das partes.

e O contetdo do Termo de Referéncia da Pesquisa e Detalhamento Técnico da Pesquisa podera ser
modificado ao longo de sua execugdo, o que inclui também prazos de entrega e preco final,
desde que haja o aceite das partes.

QUADRO|

TERMO DE REFERENCIA DA PESQUISA
(Interno Sebrae)

Nome da pesquisa:

Objetivo geral:

Objetivos especificos (indicadores da pesquisa):
Metodologia proposta e amostragem

PIWINE
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5. Prazo final para entrega da pesquisa:

6. Informagbes adicionais: publico alvo, delimitagbes geograficas da pesquisa, forma de
apresentacdo dos resultados parciais e final, etc.:

7. Assinatura do responsavel da area de pesquisa

QUADROIII

DETALHAMENTO TECNICO DA PESQUISA
(Sebrae e empresa contratada)

Nome da pesquisa:
Responsavel técnico:
Objetivo geral:
Objetivos especificos (indicadores da pesquisa):
Metodologia adotada (de forma detalhada):
Fases da pesquisa (CRONOGRAMA DETALHADO):
Forma de apresentagdo dos resultados parciais e final:
Detalhamentos adicionais: ptiblico alvo, delimitagdes geograficas da pesquisa, etc.:
Observagoes adicionais:
. Data de inicio da pesquisa:
. Data de entrega da pesquisa:
. Valor da pesquisa: incluir memoria de calculo conforme tabela de precificagao
. Assinatura do responsavel técnico:

© N NRIWINE

=
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=
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4, VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia contratual terd inicio com a assinatura do Contrato e duragdo de 12 (doze) meses podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses, conforme
Regulamento de Licitacdes e de Contratos do Sistema SEBRAE e demais disposicGes aplicaveis, desde
gue ambas as partes manifestem interesse.

5. DOTACAO ORCAMENTARIA

O objeto da presente contratagdo se enquadra no plano de trabalho do SEBRAE/TO para 2018/2019 e
os recursos financeiros para custeio do contrato estdo inseridos nas contas das a¢des de execucdo das
mensuracdes e acdes que demandem estudos e pesquisas em cada projeto, conforme especificado
abaixo:

Projetos 2017/2019
Contadores de Gurupi e Regido

Brasil Original - Tocantins

Confeccdo de Augustindpolis e Regido

Confeccdo de Gurupi e Regiao

Crescer No Campo - HortiFruti Porto Nacional

Crescer no Campo - Pecudria Bico

Crescer No Campo - Pecuaria de Colinas e Regido

Crescer No Campo - Pecuaria Norte

Crescer No Campo - Pecuaria Sudeste do Tocantins

Crescer No Campo - Pecuaria Sul

Crescer No Campo - Piscicultura TO

Desenvolvimento do Turismo - Os Encantos do Jalapao

Economia Digital para Startups de Araguaina

IndUstria Moveleira de Gurupi e Regido




SEBRAE CONCORRENCIA SEBRAE/TO N.2 001/2018  Pigina22dess

—_
Madeira e Méveis Centro
Materiais de construcdo de Araguaina
Reparagdo Veicular de Araguaina
Servigos Automotivos de Gurupi e Regido
Turismo e Producdo associada Serras Gerais do Tocantins
Atendimento Agronegdcios - Tocantins
Brasil Original - Tocantins
Confeccdo de Augustindpolis e Regido
Confeccdo de Gurupi e Regiao
Crescer No Campo - HortiFruti Porto Nacional
Crescer no Campo - Pecudria Bico
Crescer No Campo - Pecuaria de Colinas e Regido
Crescer No Campo - Pecuaria Norte
Crescer No Campo - Pecuaria Sudeste do Tocantins
Crescer No Campo - Pecuaria Sul
Crescer No Campo - Piscicultura TO
Desenvolvimento do Turismo - Os Encantos do Jalapao
Destinos Turisticos Inteligentes - Palmas e Regido
Energia Solar de Palmas Tocantins
Industria Moveleira de Gurupi e Regido
Madeira e Méveis Centro
Materiais de construcdo de Araguaina
Servigos Automotivos de Gurupi e Regido
Turismo e Producao associada Serras Gerais do Tocantins
Gestdo do Conhecimento - Inteligéncia Institucional
6. FORMA DE PAGAMENTO
6.1 O SEBRAE/TO pagara a CONTRATADA, pelos servicos executados, da seguinte forma:
6.1.1 Caso o valor orcado da pesquisa seja inferior a RS 15.000,00 (quinze mil reais), o
pagamento sera realizado em parcela Unica apds a entrega e aceite do relatdrio final.
6.1.2 Caso o valor orcado da pesquisa seja entre R$ 15.000,00 (quinze mil reais) a RS
50.000,00 (cinquenta mil reais), o pagamento sera da seguinte forma:
) 30% (trinta por cento) do valor de cada pesquisa, mediante o aceite do
DETALHAMENTO TECNICO DA PESQUISA;
) 70% (setenta por cento) do valor total mediante a entrega do relatério final
(impresso, digital da pesquisa e apresentacdo Power point) com o aceite do
SEBRAE/TO;
6.1.3 Caso o valor orcado da pesquisa seja superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), o

pagamento sera da seguinte forma:

) 30% (trinta por cento) do valor de cada pesquisa, mediante o aceite do
DETALHAMENTO TECNICO DA PESQUISA;
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) 20% (vinte por cento) do valor total mediante a entrega de um relatério parcial da
pesquisa (desde que os prazos do cronograma estejam sendo cumpridos), com o

aceite do SEBRAE/TO;

) 50% (cinquenta por cento) do valor total mediante a entrega do relatério final da
pesquisa, com o aceite do SEBRAE/TO;

O pagamento pelos servigos prestados se dara através de crédito em conta bancaria da
empresa CONTRATADA, em um prazo de até 30 dias, mediante apresentacdo da nota fiscal
devidamente discriminada, acompanhada da Certiddo Negativa do INSS, FGTS, Receita

Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo
qualguer obrigacdo que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento

6.2

Federal.
6.3

contratual.
6.4

Caso o prazo previsto no detalhamento técnico para término da pesquisa ndo seja cumprido,
o SEBRAE/TO terd direito a um desconto sobre o valor total orgado para a sua realizagdo, que
obedeceri a seguinte regra:

Tempo de atraso na entrega do resultado
final da pesquisa

Desconto sobre o valor final da pesquisa

Até 07 dias corridos Isento
De 07 a 15 dias corridos 15%
De 16 a 30 dias corridos 30%
Acima de 30 dias 45%

6.5 Fica estabelecido que o desconto acima transcrito ndo serd utilizado se houver justificativa
para o eventual atraso, desde que o SEBRAE/TO concorde e ainda tenha sido encaminhada
em prazo nao superior a 80% do tempo transcorrido entre a data de inicio e de entrega de
cada fase da pesquisa, conforme Detalhamento Técnico da Pesquisa.

7. ENTREGA DOS RESULTADOS

7.1 A entrega final dos resultados se dara sempre por apresentagao dos mesmos pela contratada
a contratante, através de apresentacdo Power Point, Relatérios digital (PDF) e impresso. A
apresentacdo devera ser agendada pela contratada conforme disponibilidade de agenda do
Sebrae/TO.

7.2 O relatério final devera ter a seguinte especificagao:

a) Impresso a Lazer em papel couché, no formato de revista (com acabamento em dobra e dois
grampos, refile) com capa em papel 210 A 250g.
8. CONDIGOES DE RECEBIMENTO DOS SERVICOS

O aceite e aprovacgao do relatério final sdo feitos pelo demandante da pesquisa em conjunto com
analista técnico do Nucleo de Estudos e Pesquisas do SEBRAE/TO.

9.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

11.

111

Analisar o Termo de Referéncia de Pesquisa encaminhado pelo responsavel técnico da
pesquisa, elaborar e encaminhar o Detalhamento Técnico da Pesquisa para aprovagao
prévia (com aceite do SEBRAE/TO);

Quando solicitado pelo SEBRAE/TO, a contratada deve dar suporte na elaboracgio
metodoldgica das pesquisas demandadas;

Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas, sendo as equipes de
trabalho coordenadas por especialistas;

Encaminhar ao SEBRAE/TO as pesquisas solicitadas através de relatérios em papel e em
meios eletronicos (CD e/ou e-mail) e apresentacdo Power Point em conformidade com o
Detalhamento Técnico da Pesquisa;

Disponibilizar, sempre que solicitado, o banco de dados da pesquisa em planilha eletronica;

A contratada deve registrar em relatdrio os questionarios que foram auditados/ verificados
contendo o nome da pesquisa, o nome e contato do entrevistado, o dia em que foi feito a
auditoria (conferéncia pelo supervisor da pesquisa) e o nome da entrevistadora que fez a
auditoria, que deve ser diferente da que realizou a pesquisa;

A contratada deve ter, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do
contrato, estabelecimento em Palmas/TO com poderes de decisdo, infraestrutura e
equipamentos necessarios a prestagao dos servicos;

Apresentar o contrato assinado quando solicitado pelo Sebrae/TO;

Guardar sigilo sobre as informacGes a que tiver acesso e a que produzir mediante as
pesquisas.

RESPONSABILIDADES DO SEBRAE/TO

Solicitar a realizacdo de pesquisa através do Termo de Referéncia de Pesquisa, com
assinatura do responsavel técnica da pesquisa do SEBRAE/TO.

Apreciar juntamente com a CONTRATADA, os eventuais ajustes o Detalhamento Técnico da
Pesquisa.

Acompanhar tecnicamente os trabalhos, analisando se o seu desenvolvimento atende as
metodologias propostas.

Autorizar que a CONTRATADA tenha acesso aos arquivos e documentos da entidade para
obter as informagdes necessarias a execugao dos trabalhos descritos.

QUALIFICACAO TECNICA

O proponente devera apresentar no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica emitido
por empresa publica ou privada, comprovando que tenha prestado servicos semelhantes
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste edital, indicando,
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claramente os servicos prestados, nome e telefone de contato do responsavel pela empresa e
identificacdo da assinatura.

12, DA PROPOSTA TECNICA E DA PROPOSTA DE PREGCOS

12.1 A Proposta Técnica terd pontuacdo maxima de 34 (trinta e quatro) pontos, distribuidos de
acordo com os fatores de avaliagdo estabelecidos, conforme tabela seguinte:

ITEM FATOR DE AVALIACAO CODIGO DE AVALIAGAO TOTAL DE PONTOS
1 Capacidade Técnica CcT 10
2 Qualificagdo Profissional QP 24
TOTAL 34

12.2.1 CAPACIDADE TECNICA - CT

a) O objetivo desse fator é pontuar a experiéncia prévia da empresa na elaboragdo de trabalhos
similares ao objeto desta licitacdo, em 6rgdos da administracdo publica direta, indireta e
Iniciativa Privada, de forma a totalizar no maximo 10 (dez) pontos conforme subitens
seguintes:

1)

)

Poderdo ser apresentados no maximo até 04 (quatro) trabalhos, comprovados por
relatérios finais entregues aos seus clientes até a data da entrega da proposta ou
mediante declaracdo de capacidade técnica expedida pela empresa contratante (em
papel timbrado, com o CNPJ, endereco, telefone para contato, identificacdo e assinatura
do representante legal, além da indicagao do profissional da empresa de pesquisa que
prestou o servico, que deverdo conter caracteristicas semelhantes e complexidade
tecnoldgica e operacional iguais ou superiores ao servico licitado.

A pontuagdo por atestado de prestagdo de servigos sera avaliada com base em 2,5
pontos por Declarages/ Atestados/ Relatérios, limitados a 10 pontos, conforme a
tabela abaixo:

Capacidade técnica da empresa

Pontuagdo por
Declaragdo/atestados/relatério
Relatério / Declaracdo capacidade técnica 2,5 pontos

Fator de Avaliagao

12.2.2 QUALIFICAGAO PROFISSIONAL — QP (m3o de obra dedicada ao projeto)

a) O objetivo desse fator é pontuar o grau de especializagdo do profissional vinculado a licitante
e que sera o responsavel técnico e do quadro de profissionais da equipe alocada para a
realizacdo dos trabalhos, de forma a totalizar, 24 (vinte e quatro) pontos conforme itens a
seguir:

1)

A proponente deverd indicar 01 (um) profissional que serd responsdvel técnico pela
prestacdo dos servicos, bem como deverda apresentar a relacdo do quadro de
profissionais que executardo os servicos, ou seja, a equipe técnica. O quadro de
profissionais devera conter no minimo de 02 (dois) profissionais que comporao a equipe
técnica nas areas de formacgdo dispostas no Quadro de Profissionais.
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) A pontuagdo maxima atribuida serd 18 (quinze) pontos para o Nivel de Especializagao
do Responsavel Técnico e 06 (seis) pontos para Quadro de Profissionais, totalizando 24
pontos no quesito QP.

lll) O proponente devera apresentar cOpia autenticada do Registro de todos os
profissionais indicados para prestagdo dos servicos pela empresa (responsavel técnico
e equipe), assim como cdpia autenticada de diplomas devidamente registrados no
MEC.

12.2.2.1 Nivel de Especializagdo (responsavel Técnico)

a) A pontuagdo serd comprovada mediante cdpia autenticada do titulo apresentado
(devera ser nas areas de Economia, Marketing, Estatistica ou Administracdo). O
profissional deverd compor o quadro de profissionais da empresa ha pelo menos 06
(seis) meses. Serd atribuida pontuacdo aos graus de especializagdo, limitado a 18
pontos, conforme abaixo:

Nivel de Especializagdo do responsavel Técnico
Item Fator de Avaliagao Pontuagdo por Titulo
1 Doutor 08
2 Mestre 05
4 Especialista 03
5 Bacharel 02

12.2.2.2 Quadro de Profissionais - QP

a) A pontuacdo neste item serad considerada em relagdo a quantidade de profissionais
do quadro da empresa, indicados na equipe técnica, para realizagdo dos servigos
objeto desta licitacdo. A comprovacgdo serd efetuada mediante copia autenticada de
Contrato Social ou de Trabalho, ou ainda registro em Carteira de Trabalho, de no
minimo 02 (dois) membros da equipe técnica, limitado a 06 (seis) pontos conforme
quadro abaixo:

Suficiéncia de Recursos Humanos da Equipe
Fator de Avaliagdo (graduados ou pos- Pontuagao por Comprovante
graduados) apresentado
Economista ou Profissional do Marketing ou
Estatistico ou Administrador

02 pontos

12.2 FATORES DE PONTUACAO

O critério a ser utilizado na avaliagdo e julgamento das propostas é o de TECNICA E PRECO, na
proporc¢do de peso 40% (quarenta por cento) para a técnica e peso 60% (sessenta por cento) para o
prego.

13 DA ESPECIFICAGAO E PRECIFICACAO DO OBJETO

13.1 Para fins de definicdo de cada trabalho a ser executado pela CONTRATADA, serdo adotadas
as tabelas de precificacdo abaixo. Cada licitante deverd preencher as 2 (duas) ultimas colunas
explicitando o preco unitario e o prego total de acordo com a quantidade estimada em cada
atividade.
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13.2 A escolha pela pesquisa ser presencial ou a distancia ficara a critério do Sebrae/TO, bem
como a quantidade demandada em cada bloco definido abaixo:

133

A licitante deverd orcar a Tabela 1, considerando valores para média complexidade de

pesquisa, conforme abaixo, que represente a maioria das pesquisas demandadas. Caso a
pesquisa seja considerada de baixa ou de alta complexidade sera pago um percentual de
20% para menos (baixa) ou para mais (alta) do orgamento global da pesquisa baseados nos
valores da Tabela 1, que fara parte do contrato.

13.3.1 Niveis de complexidade para cada orgamento de pesquisa:

a) Baixa complexidade: questionario com total de até 20 questdes;

b) Média complexidade: questiondrio de 21 a 35 questdes;

c) Alta complexidade: questionario acima de 36 questdes.

134

guestdes abertas a pesquisa sera considerada de alta complexidade.

Observagdo: Se mais de 40% do numero total de questdes do questiondrio forem de

13.5 A escolha pela pesquisa da quantidade demandada por tabela ficara a critério do Sebrae/TO.

Tabela 1 — BLOCO PESQUISAS GEOR — Mensuragao de Resultados de Projetos

QUANT. PRECO
ETAPA ATIVIDADE PRODUTO UNIDADE DE ESTIM..ADA UNT. PRECO TOTAL
MEDIDA (Pesquisas) | (r¢) (b) (R$) (axb)
(a)
1.1.
Elaboragao‘da Detalhamento Por
1. Metodologia e metodologia Técnico detalhamento 34
da pesquisa aprovado técnico
Instrumento de | (petalhamento P aprovado
coleta Técnico)
1.2 L
~ Questionario Por
Elaboragdo de L 34
L aprovado questionario
questionario
2. Execugdo da | 2.3. Entrevista .
A Entrevista Por
, a distancia . . 680
pesquisa realizada entrevistado
(por telefone)
; Zols Andlise Questionario Por 680
3. Tabulagdo e L analisado questionario
questionarios
Elaboragdo de |35
e~ Questionario .

Relatério Verllflca.gao/ verificado/audit 10% c.jos, . 68
auditoria dos ado questionarios
questionarios
4.2. Entrega de | Relatdrios

4. Comunicag¢do |relatério e Digital e

dos resultados apresenta.gao\ Impressos/N Por Pesquisa 34
Power Pointa |apresentagao
contratante Power Point




SEBRAE CONCORRENCIA SEBRAE/TO N.2 001/2018  Pigna2sdess

Tabela 2 - BLOCO DIAGNOSTICOS SETORIAIS (INDUSTRIA, COMERCIO, SERVICOS E AGRONEGOCIO)

PRE
QUANT. UNE;I'O
ESTIMADA “— PRECO TOTAL
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN . - R
(Diagnésticos) (R3) (R$) (axb)
(a) (b)
1.1.
Elaboracdo da Por
1. Metodologia metodologia Detalhamento Detalhamento 04
da pesquisa Técnico aprovado | Técnico
e Instrumento | (pDetalhamento aprovado
de coleta Técnico)
1.2
N Questionario Por
Elaboracdo de s 04
L aprovado questionario
questionario
2.1. Entrevista Por
a distancia Entrevista realizada . 1.000
- entrevistado
2. Execugdo da | (por telefone)
esquisa 2:2.
ped Levantamento Dados Levantados | Por pesquisa 04
de dados pesd
Secundarios
; Zols Andlise Questionario Por 1.000
3. Tabulagdo e L analisado questionario '
questionarios
Elaboragdo de |35
Relatério Verificagdo/ | Questionario 10 % dos 100
auditoria dos | verificado/auditado | questionarios
questionarios
4.1. Relatdrio e
Apresentagao apresenta.gao Por pesquisa 04
. . |oralda Power Point da
4. Comunicagdo . .
pesquisa pesquisa
dos resultados |4.2. Entrega de | Relatdrios Digital e
relatério e i impresso/ i Por Pesquisa 04
apresentagdo |apresentagdo
Power Point Power Point

Tabela 3 - BLOCO DIAGNOSTICO DO CLIENTE SEBRAE (Necessidade e Expectativa do Cliente Sebrae: MEI, ME,
EPP, PRODUTOR RURAL)

QUANT. PRECO | PRECO
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN I§ST"YIAI.)A UNT. TOTAL
(Diagnésticos) (R$) (b) (RS)
(a) (axb)
1.1. Elaboracao
i da metodologia Por
1. Metodologia e . Detalhamento Detalhament 01
da pesquisa Técnico aprovado | o Técnico
Instrumento de (Detalhamento p
L aprovado
coleta Técnico)
1.2. Elaboragdo | Questionario Por 01
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de questionario |aprovado questionario
2.1. Entrevista a
2. Execugdo da Entrevista Por
distancia (por 400
pesquisa realizada entrevistado
telefone)
3.1. Andlise dos | Questionario Por
400
3. Tabulagdo e questionarios analisado questionario
Elaboragdo de 3.2. Verificagdo/ | Questionario
10 % dos
Relatorio auditoria dos verificado/audita 40
guestionarios
questionarios do
Relatério e
4.1.
apresentagao
Apresentagao Por pesquisa 01
Power Point da
oral da pesquisa
pesquisa
4. Comunicag¢do dos
4.2. Entrega de
resultados Relatdrios Digital
relatério e
e impressos/
apresentacao Por Pesquisa 01
apresentagao
Power Point a
Power Point
contratante

13.6 Nos valores acima deverdo estar inclusos todos os custos que incidam ou venham a incidir
direta ou indiretamente sobre o objeto deste Contrato, tais como impostos, taxas, salarios,
seguros, lucros cessantes, hospedagem, alimentagdo e transporte (custos com
deslocamento). Portanto ndo havera qualquer tipo de reembolso para a Contratada.

13.7 O contrato ndo se limita no quantitativo dos servigos listados na tabela 1 de precificagao de

pesquisa, que sao utilizados apenas como estimativa de servicos previstos anualmente. Caso

seja necessario podera ser excedido ou reduzido esse quantitativo durante a vigéncia do
contrato.

14 DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE
14.1 Os Direitos de Propriedade que resultarem do estudo e todos os seus produtos sdo de
propriedade do sistema SEBRAE que podera utilizar, usufruir, publicar e dispor da obra,
respeitando-se em sua plenitude a Lei 9.610/98.

14.2 E expressamente proibida a reproducdo total ou parcial do contetdo dos produtos
desenvolvidos, sem a autorizagdo prévia do SEBRAE, seja através de midia eletronica,
impressa, ou qualquer outra forma de distribuicdo. Os infratores serao indiciados e punidos
com base na lei n2 9.610/98, sem prejuizo das demais legislacdes aplicaveis.

14.3 Todos os questiondrios e formuldrios aplicados no levantamento dos dados deverdo ser
entregues ao SEBRAE/TO, bem como dados tabulados em meio eletrénico.
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15 DA SUBCONTRATACAO
E vedada a subcontratacdo de pessoa juridica do objeto deste Termo de Referéncia, parcial ou total.
16 DA COORDENAGAO E FISCALIZAGAO DOS TRABALHOS

16.1 A gestdo do contrato sera realizada pela Unidade de Estratégias do SEBRAE/TO, sendo o
gestor e fiscal do contrato designados através de portaria conforme a Resolucdo Direx n.2
012/2017.

16.2 A gestdo do contrato de que trata este item ndo exclui, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ou ainda resultante
de imperfeicOes técnicas, ou emprego de servicos e materiais inadequados ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia deste, ndo implica em corresponsabilidade do SEBRAE/TO ou de
seus funcionarios e prepostos.

16.3 Os responsdveis pela Gestdo do Contrato terdao, entre outras, as seguintes atribuicdes:
proceder ao acompanhamento da entrega dos produtos; fiscalizar a execugdo do contrato
qguanto a qualidade desejada; comunicar a CONTRATADA sobre descumprimento do contrato
e indicar os procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento; solicitar a Diretoria
Executiva a aplicagdo de penalidades por descumprimento de cldusula contratual; atestar as
notas fiscais dos servicos para efeito de pagamento.

17  GESTAO POR INDICADORES DE EXECUGAO CONTRATUAL
17.1 S&oinstrumentos de decisdo gerencial e de monitoramento da gestao.

17.2 Tem como func¢do primaria informar os tomadores de decisdo se o Contrato estd realmente
atendendo ao objetivo proposto nas condicGes e parametros previamente definidos.

17.3 Permitem a identificagdo de nao conformidades no fornecimento e de pontos fracos na
gestdo, favorecendo, assim, a definicao de medidas de melhoria.

17.4 S3do medidas estatisticas, usadas para traduzir quantitativamente o grau de cumprimento das
obrigacdes da contratada pelo SEBRAE/TO.

17.5 O SEBRAE em seu Direcionamento Estratégico 2014-2022 definiu, na perspectiva de
Recursos, ampliar e fortalecer uma Rede de Fornecedores com conhecimento e experiéncia
diferenciada, estimulando a sua capacitacdo e certificacdo, para apoiar a operagao e o
atendimento do SEBRAE com exceléncia e responsabilidade social e ambiental.

17.6 A sistemdtica de avaliagdo do desempenho da Contratada terda foco em 04 (quatro)
dimensoes, a saber:

17.6.1 QUALIDADE: Dimensdo relacionada as entregas dentro das caracteristicas e dos
requisitos do produto e/ou do servico estabelecidos em contrato (percentual,
guantidade, médulo); as exigéncias quanto a conformidade relativa ao cumprimento
de requisitos pré-operacionais para o fornecimento, estabelecidos, mais
especificamente o cumprimento das obrigacdes da empresa contratada e, as
condicOes exigidas quanto a falhas, defeitos e informacdes, conceitos, citacdes e
referéncias incorretas;
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17.7

17.8

17.6.2 PRAZO: ObrigagGes que descrevam de forma clara e especifica os prazos que deverao
ser cumpridos pelo fornecedor.

17.6.3 SUPORTE: Dimensao relacionada ao atendimento das demandas, agregadas de
orientacdes e consultorias para assegurar o que efetivamente atenderda a
necessidade relacionada ao produto/servico adquirido. Assegurar atendimento
pleno, reposicdo de equipamentos, servicos complementares como garantias
adicionais e mesmo seguro quando envolver riscos ao Sebrae, seja de acidentes ou
de interrupgao dos servicos.

17.6.4 SUSTENTABILIDADE: Obrigac¢Oes relacionadas as dimensdes ambiental, econémico e
social/cultural, que estejam explicitadas no contrato aos quatro posicionamentos
considerados fundamentais: compras sustentdveis, consumo consciente, praticas de
ecoficiéncia, praticas de responsabilidade social e ética nos negdcios. A exemplo, o
cumprimento pleno da legislagao trabalhista, fiscal, previdencidria, bem como os
impactos dos produtos, processos e instalagdes, prevencao de acidentes na
sociedade e no meio ambiente.

Diante das obrigacGes e reponsabilidades elencadas no presente Contrato, sera feita a
Gestdo por Indicadores de acordo com o desempenho da Contratada e das condi¢des gerais
do fornecimento nas dimensdes indicadas no item anterior.

O contratante criard mecanismos e instrumentos de gestao, fiscalizacdo e acompanhamento,
anadlise dos resultados (acOes efetuadas e avancos obtidos); pontos criticos; agdes corretivas,
Elaboracdo de Plano de Melhorias, Elaboracdo de Formularios de Aplicacdo para registro e
andlise dos resultados, Recebimento, andlise e sistematiza¢cdo das informacdes e demais
ferramentas para evidenciar a gestdo Contratual por indicadores de acordo com as
dimensdes: QUALIDADE, PRAZO, SUPORTE e SUSTENTABILIDADE.

17.8.1 Sistematica de Acompanhamento do Desempenho da Contratada

17.8.1.1 Categorizagao dos resultados:

Para cada obrigacdo contratual elencada na planilha, o gestor de contrato devera atribuir uma nota
(identificadores) de 0 a 4 conforme o grau de cumprimento daquela obrigacao.

NOTAS IDENTIFICADORAS DA AVALIAGAO

Sem ocorréncia de fornecimento ou de execucdo da obrigacdo | Nota O N&o houve ocorréncia
Entre 1% e 25% das ocorréncias Nota 1 Discordo totalmente
Entre 26% a 50% das ocorréncias Nota 2 Discordo parcialmente
Entre 51% a 75% das ocorréncias Nota 3 Concordo parcialmente
Entre 76% a 100% das ocorréncias Nota 4 Concordo totalmente
17.9 Para fins de avaliacdo dos servicos prestados sugere-se a pontua¢do minima de 75% (setenta

e cinco por cento) em cada uma das dimensGes para que sirva de subsidio a Diretoria
Executiva do SEBRAE/TO para evidenciar se o Contrato atendeu ou n3o ao objetivo proposto
nas condi¢des e parametros previamente definidos.
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ANEXO - I
CONCORRENCIA N2 001/2018
MINUTA DO CONTRATO
PARTES:
| - CONTRATANTE:

SERVICO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO TOCANTINS — SEBRAE/TO, Servigo Social
Autdnomo, inscrito no CNPJ sob o n2 25.089.962/0001-90, com sede a 102 Norte, Av. LO-4, 01, Plano
Diretor Norte, na cidade de Palmas/TO, neste ato representado pelo Diretor
Superintendente........ccoveeeiiciieeeeicineenn, e pelo Diretor TéCNICO ..ccccveeeeviiiiieeeiieee e, ,
doravante denominada simplesmente CONTRATANTE;

Il — CONTRATADA

Resolvem, tendo em vista o resultado da licitagdo promovida pela Concorréncia n2 001/2018,
celebrar o presente contrato para prestacao de servicos em conformidade com o Regulamento de
LicitacGes e Contratos do Sistema SEBRAE, Resolugdo CDN 213/2011 e diplomas legais, mediante as
clausulas e condi¢Bes constantes neste instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E DO LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS

1.1 Prestacao de servigos de estudos e pesquisas, sob demanda, para atender as necessidades do
Sebrae/TO, conforme constante no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital Concorréncia
SEBRAE/TO n.2 001/2018.

1.2 As pesquisas visam medir os resultados dos projetos gerenciados pela metodologia GEOR,
realizacdo de pesquisas de mercado, satisfagcdo e eventos, estudos sobre e para os pequenos
negdcios, diagndsticos do Cliente Sebrae, setores e segmentos, dentre outros estudos e
pesquisas conforme necessidade do SEBRAE/TO. A prestacdo de servicos de pesquisas pode se
dar tanto em regiGes urbanas, quanto rurais do Estado do Tocantins.

1.3  Os servigos de pesquisas contemplam:

a) Pesquisas para mensurar os resultados dos projetos gerenciados pela metodologia GEOR —
Gestdo Estratégica Orientada para Resultados;

b) Diagndsticos do Cliente Sebrae;

c) Diagndsticos setoriais e segmentos.

1.4 Pela execucdo do objeto do presente instrumento, o CONTRATANTE pagara & CONTRATADA a
quantia total de RS xxxx (xxxx), conforme valores abaixo especificados:

Tabela 1 — BLOCO PESQUISAS GEOR — Mensuragao de Resultados de Projetos

UNIDADE DE QUANT. PRECO PRECO TOTAL
ETAPA ATIVIDADE PRODUTO MEDIDA ESTIMADA | UNT. Rg b
(Pesquisas) (a) (R$) (b) (R3) (axb)
. 1.1. Elaboragdo Por
1. Metodologia e da metodologia | Detalhamento detalhamento 34
Instrumento de | da pesquisa Técnico aprovado | técnico

(Detalhamento aprovado
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coleta Técnico)
1.2. Elaboragdo | Questionario Por 34
de questionario | aprovado questiondrio
2.E G 2.3. Entrevista g
xecugdo da 3. | n .rews aa Entrevista Por
. distancia (por . . 680
pesquisa realizada entrevistado
telefone)
3. Tabulagéo e 3.1. A'nélilse': dos Que§tionério Por o 630
questionarios analisado questiondrio
Elaboragdo de 3.2. Verificagdo/ | Questionario
5t auditoria dos verificado/auditad 10% dos 68
Relatorio L questionarios
questionarios o}
4.2. Entrega de L. -
N L. & Relatérios Digital
4. Comunicagdo dos | relatorio e
. e Impressos/ .
apresentacao N Por Pesquisa 34
resultados o apresentagao
Power Point a .
Power Point
contratante
PRECO TOTAL

Tabela 2 — BLOCO DIAGNOSTICOS SETORIAIS (INDUSTRIA, COMERCIO, SERVICOS E AGRONEGOCIO)

QUANT. PRECO
ESTIMADA UNT. PRECO TOTAL
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN (Diagndsticos) | (rg)(b) | (RS (axb)
(a)
1.1. Elaboragdo
P da metodologia Por
1. Metodologia e 100813 | petalhamento Detalhamento
da pesquisa . d . 04
Instrumento de (Detalhamento Técnico aprovado Técnico
. aprovado
coleta Técnico)
1.2. Elaboracdo | Questiondrio Por 04
de questionario |aprovado questiondrio
2.1. Entrevista a Por
distancia (por Entrevista realizada . 1.000
- entrevistado
2. Execugdio da | telefone)
esquisa 2.2.
pess Levantamento Dados Levantados Por pesquisa 04
de dados pesq
Secundarios
3. Tabulagéo e 3.1. Analise dos | Questionario Por 1.000
questionadrios analisado questiondrio
Elaboragdo de |35 verificacs
. aijciit:rrilalzigsa()/ Questionario 10 % dos 100
Relatorio o verificado/auditado | questionérios
questionarios
4.1. Relatério e
Apresentacdo apresentacao Power | Por pesquisa 04
4. Comunicagdo |oral da pesquisa | Point da pesquisa
dos resultados | 4.2. Entrega de | Relatdrios Digital e
relatdrio e i impresso/ i Por Pesquisa 04
apresentagdo apresenta¢do Power
Power Point Point

PRECO TOTAL
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Tabela 3 — BLOCO DIAGNOSTICO DO CLIENTE SEBRAE (Necessidade e Expectativa do Cliente Sebrae: MEI, ME, EPP,

PRODUTOR RURAL)
QUANT. PRECO
PRECO
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN FSTIMAPA UNT. TOTAL
(Diagnéstcos) | (v$) (5) | (ms) axt)
a
1.1. Elaboracdo da
. Por
metodologia da
esquisa Detalhamento Detalhamento 01
1. Metodologia e pesq Técnico aprovado Técnico
(Detalhamento aprovado
Instrumento de coleta | Técnico) P
1.2. Elaboragdo de | Questionario Por
01
questionario aprovado questiondrio
2.1. Entrevista a
2. Execugdo da Por
distancia (por Entrevista realizada 400
pesquisa entrevistado
telefone)
3.1. Andlise dos Questionario Por
400
3. Tabulagdo e questionarios analisado questiondrio
Elaboragdo de 3.2. Verificagdo/
Questionario 10 % dos
Relatdrio auditoria dos 40
verificado/auditado | questionarios
questionadrios
Relatério e
4.1. Apresentagao
apresentacdo Power | Por pesquisa 01
oral da pesquisa
Point da pesquisa
4. Comunicagéio dos | 4.2. Entrega de
Relatérios Digital e
resultados relatério e
impressos/
apresentacao Por Pesquisa 01

Power Point a

contratante

apresentagdo Power

Point

PRECO TOTAL

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1

O objeto da presente contratagdo se enquadra no plano de trabalho do SEBRAE/TO para

2018/2019 e os recursos financeiros para custeio do contrato estdo inseridos nas contas das
acbes de execucdao das mensuracdes e acdes que demandem estudos e pesquisas em cada
projeto, conforme especificado abaixo:

Projetos 2017/2019

Contadores de Gurupi e Regido

Brasil Original - Tocantins

Confeccdo de Augustindpolis e Regido

Confeccao de Gurupi e Regiao

Crescer No Campo - HortiFruti Porto Nacional
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Crescer no Campo - Pecudria Bico

Crescer No Campo - Pecuaria de Colinas e Regido

Crescer No Campo - Pecuaria Norte

Crescer No Campo - Pecuaria Sudeste do Tocantins

Crescer No Campo - Pecuaria Sul

Crescer No Campo - Piscicultura TO

Desenvolvimento do Turismo - Os Encantos do Jalapao

Economia Digital para Startups de Araguaina

IndUstria Moveleira de Gurupi e Regido

Madeira e Mdveis Centro

Materiais de construgdo de Araguaina

Reparacdo Veicular de Araguaina

Servigos Automotivos de Gurupi e Regido

Turismo e Producdo associada Serras Gerais do Tocantins

Atendimento Agronegdcios - Tocantins

Brasil Original - Tocantins

Confeccdo de Augustindpolis e Regido

Confeccdo de Gurupi e Regido

Crescer No Campo - HortiFruti Porto Nacional

Crescer no Campo - Pecudria Bico

Crescer No Campo - Pecuaria de Colinas e Regido

Crescer No Campo - Pecuaria Norte

Crescer No Campo - Pecuaria Sudeste do Tocantins

Crescer No Campo - Pecuaria Sul

Crescer No Campo - Piscicultura TO

Desenvolvimento do Turismo - Os Encantos do Jalapao

Destinos Turisticos Inteligentes - Palmas e Regido

Energia Solar de Palmas Tocantins

IndUstria Moveleira de Gurupi e Regido

Madeira e Mdéveis Centro

Materiais de construcdo de Araguaina

Servigos Automotivos de Gurupi e Regido

Turismo e Producao associada Serras Gerais do Tocantins

Gestdo do Conhecimento - Inteligéncia Institucional

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUGAO DOS SERVICOS

Os servicos objeto deste instrumento contratual serdo executados conforme constate neste contrato
e no Anexo | — Termo de Referéncia do Edital Concorréncia Sebrae/TO n.2 001/2018.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia contratual terd inicio com a assinatura do Contrato e duragdo de 12 (doze) meses podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses, conforme
Regulamento de Licitagdes e de Contratos do Sistema SEBRAE e demais disposi¢Ges aplicaveis, desde
que ambas as partes manifestem interesse.
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CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO
5.1 O SEBRAE/TO pagarad a CONTRATADA, pelos servigos executados, da seguinte forma:

5.1.1 Caso o valor orcado da pesquisa seja inferior a R$ 15.000,00 (quinze mil reais), o
pagamento sera realizado em parcela Unica apds a entrega e aceite do relatério final.

5.1.2 Caso o valor or¢cado da pesquisa seja entre R$ 15.000,00 (quinze mil reais) a R$ 50.000,00
(cinquenta mil reais), o pagamento serd da seguinte forma:

) 30% (trinta por cento) do valor de cada pesquisa, mediante o aceite do
DETALHAMENTO TECNICO DA PESQUISA;

) 70% (setenta por cento) do valor total mediante a entrega do relatério final (impresso,
digital da pesquisa e apresentagdo Power point) com o aceite do SEBRAE/TO;

5.1.3 Caso o valor orcado da pesquisa seja superior a RS 50.000,00 (cinquenta mil reais), o
pagamento sera da seguinte forma:

) 30% (trinta por cento) do valor de cada pesquisa, mediante o aceite do
DETALHAMENTO TECNICO DA PESQUISA;

) 20% (vinte por cento) do valor total mediante a entrega de um relatério parcial da
pesquisa (desde que os prazos do cronograma estejam sendo cumpridos), com o aceite
do SEBRAE/TO;

) 50% (cinquenta por cento) do valor total mediante a entrega do relatério final da
pesquisa, com o aceite do SEBRAE/TO;

5.2 O SEBRAE/ TO terd o prazo de até 30 (trinta) dias para efetuar o pagamento sob sua
responsabilidade, contados a partir da data de recebimento da Nota Fiscal / Fatura
devidamente discriminada, a qual devera ser atestada pelo responsavel técnico de pesquisa do
SEBRAE/TO.

5.3 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo
qualquer obrigacdo que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimplemento
contratual.

5.4 Caso o prazo previsto no detalhamento técnico para término da pesquisa ndo seja cumprido, o
SEBRAE/TO terd direito a um desconto sobre o valor total orgado para a sua realizagdo, que
obedecerd a seguinte regra:

Tempo de atraso na entrega do resultado Desconto sobre o valor final da pesquisa
final da pesquisa
Até 07 dias corridos Isento
De 07 a 15 dias corridos 15%
De 16 a 30 dias corridos 30%
Acima de 30 dias 45%

5.5 Fica estabelecido que o desconto acima transcrito ndo sera utilizado se houver justificativa
para o eventual atraso, desde que o SEBRAE/TO concorde e ainda tenha sido encaminhada em
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prazo nao superior a 80% do tempo transcorrido entre a data de inicio e de entrega de cada
fase da pesquisa, conforme Detalhamento Técnico da Pesquisa.

5.6 O pagamento pelos servicos prestados se dara através de crédito em conta bancaria da
empresa CONTRATADA, em um prazo de até 30 dias, mediante apresentacdo da nota fiscal
devidamente discriminada, acompanhada da Certiddo Negativa do INSS, FGTS, Receita Federal.

5.7 Caso a Pessoa Juridica prestadora dos servigcos objeto deste contrato seja estabelecida fora do
Municipio de Palmas/TO, a mesma devera emitir uma Nota Fiscal especifica para os servicos
que forem prestados no referido Municipio, tendo em vista a obrigatoriedade de a mesma
fazer o CNES - Cadastro Simplificado de Contribuintes Ndo Estabelecidos, bem como a emissdo
do RANFS - Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servi¢o, conforme previsto nos artigos 31, 32, 33
e 51 do Decreto Municipal n.2 797, de 12 de julho de 2014.

5.8 0O Sebrae/TO ndo efetuara qualquer pagamento a contratada a titulo de adiantamento.
5.9 O SEBRAE/TO ndo efetuara ressarcimento de nenhum imposto pago pela empresa.
CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 Analisar o Termo de Referéncia de Pesquisa encaminhado pelo responsdvel técnico da
pesquisa, elaborar e encaminhar o Detalhamento Técnico da Pesquisa para aprovagao prévia
(com aceite do SEBRAE/TO);

6.2 Quando solicitado pelo SEBRAE/TO, a contratada deve dar suporte na elaboragdo
metodoldgica das pesquisas demandadas;

6.3 Manter, durante toda a execuc¢do do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas, sendo as equipes de
trabalho coordenadas por especialistas;

6.4 Encaminhar ao SEBRAE/TO as pesquisas solicitadas através de relatérios em papel e em meios
eletronicos (CD e/ou e-mail) e apresentacdo Power Point em conformidade com o
Detalhamento Técnico da Pesquisa;

6.5 Disponibilizar, sempre que solicitado, o banco de dados da pesquisa em planilha eletronica;

6.6 A contratada deve registrar em relatdrio os questionarios que foram auditados/ verificados
contendo o nome da pesquisa, o nome e contato do entrevistado, o dia em que foi feito a
auditoria (conferéncia pelo supervisor da pesquisa) e o nome da entrevistadora que fez a
auditoria, que deve ser diferente da que realizou a pesquisa;

6.7 A contratada deve ter, no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do
contrato, estabelecimento em Palmas/TO com poderes de decisdo, infraestrutura e
equipamentos necessarios a prestacdo dos servicos;

6.8 Apresentar o contrato assinado quando solicitado pelo Sebrae/TO;
6.9 Guardar sigilo sobre as informagdes a que tiver acesso e a que produzir mediante as pesquisas.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE
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7.1

7.2

7.3

7.4

Solicitar a realizacdo de pesquisa através do Termo de Referéncia de Pesquisa, com assinatura
do responsdvel técnica da pesquisa do SEBRAE/TO;

Apreciar juntamente com a CONTRATADA, os eventuais ajustes o Detalhamento Técnico da
Pesquisa;

Acompanhar tecnicamente os trabalhos, analisando se o seu desenvolvimento atende as
metodologias propostas;

Autorizar que a CONTRATADA tenha acesso aos arquivos e documentos da entidade para
obter as informacdes necessarias a execucdo dos trabalhos descritos.

CLAUSULA OITAVA — DA COORDENAGAO E FISCALIZAGAO DOS TRABALHOS

8.1

8.2

8.3

A gestdo do contrato sera realizada pela Unidade de Estratégias do SEBRAE/TO, sendo o gestor
e fiscal do contrato designados através de portaria conforme a Resolugdo Direx n.2 012/2017.

A gestdo do contrato de que trata este item nado exclui, nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ou ainda resultante de
imperfeicGes técnicas, ou emprego de servicos e materiais inadequados ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia deste, ndo implica em corresponsabilidade do SEBRAE/TO ou de seus
funcionarios e prepostos.

Os responsdveis pela Gestdo do Contrato terdo, entre outras, as seguintes atribuicdes:
proceder ao acompanhamento da entrega dos produtos; fiscalizar a execugao do contrato
quanto a qualidade desejada; comunicar a CONTRATADA sobre descumprimento do contrato e
indicar os procedimentos necessdrios ao seu correto cumprimento; solicitar a Diretoria
Executiva a aplicacdo de penalidades por descumprimento de clausula contratual; atestar as
notas fiscais dos servicos para efeito de pagamento.

CLAUSULA NONA — GESTAO POR INDICADORES DE EXECUGAO CONTRATUAL

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Sao instrumentos de decisdo gerencial e de monitoramento da gestao.

Tem como funcgdo primaria informar os tomadores de decisdo se o Contrato estd realmente
atendendo ao objetivo proposto nas condicGes e parametros previamente definidos.

Permitem a identificacdo de ndao conformidades no fornecimento e de pontos fracos na
gestdo, favorecendo, assim, a definicdo de medidas de melhoria.

S3ao medidas estatisticas, usadas para traduzir quantitativamente o grau de cumprimento das
obrigacdes da contratada pelo SEBRAE/TO.

O SEBRAE em seu Direcionamento Estratégico 2014-2022 definiu, na perspectiva de
Recursos, ampliar e fortalecer uma Rede de Fornecedores com conhecimento e experiéncia
diferenciada, estimulando a sua capacitacdo e certificacdo, para apoiar a operagao e o
atendimento do SEBRAE com exceléncia e responsabilidade social e ambiental.

A sistematica de avaliagdo do desempenho da Contratada terda foco em 04 (quatro)
dimensoes, a saber:
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9.6.1

9.6.2

9.6.3

9.6.4

QUALIDADE: Dimensdo relacionada as entregas dentro das caracteristicas e dos
requisitos do produto e/ou do servico estabelecidos em contrato (percentual,
guantidade, médulo); as exigéncias quanto a conformidade relativa ao cumprimento
de requisitos pré-operacionais para o fornecimento, estabelecidos, mais
especificamente o cumprimento das obrigacdes da empresa contratada e, as
condicbes exigidas quanto a falhas, defeitos e informacdes, conceitos, citagdes e
referéncias incorretas;

PRAZO: ObrigagGes que descrevam de forma clara e especifica os prazos que deverdo
ser cumpridos pelo fornecedor.

SUPORTE: Dimensdo relacionada ao atendimento das demandas, agregadas de
orientagdes e consultorias para assegurar o que efetivamente atenderda a
necessidade relacionada ao produto/servico adquirido. Assegurar atendimento
pleno, reposicdo de equipamentos, servicos complementares como garantias
adicionais e mesmo seguro quando envolver riscos ao Sebrae, seja de acidentes ou
de interrupgao dos servigos.

SUSTENTABILIDADE: Obrigacoes relacionadas as dimensdes ambiental, econémico e
social/cultural, que estejam explicitadas no contrato aos quatro posicionamentos
considerados fundamentais: compras sustentdveis, consumo consciente, praticas de
ecoficiéncia, praticas de responsabilidade social e ética nos negdcios. A exemplo, o
cumprimento pleno da legislacdo trabalhista, fiscal, previdencidria, bem como os
impactos dos produtos, processos e instalacdes, prevencdao de acidentes na
sociedade e no meio ambiente.

9.7 Diante das obrigacGes e reponsabilidades elencadas no presente Contrato, serd feita a
Gestdo por Indicadores de acordo com o desempenho da Contratada e das condi¢des gerais
do fornecimento nas dimensdes indicadas no item anterior.

9.8

O contratante criard mecanismos e instrumentos de gestao, fiscalizagdo e acompanhamento,
analise dos resultados (agBes efetuadas e avangos obtidos); pontos criticos; a¢des corretivas,
Elaboracdo de Plano de Melhorias, Elaboracdao de Formularios de Aplicacdao para registro e

analise

dos resultados, Recebimento, analise e sistematizacdo das informag¢des e demais

ferramentas para evidenciar a gestdo Contratual por indicadores de acordo com as
dimensdes: QUALIDADE, PRAZO, SUPORTE e SUSTENTABILIDADE.

9.8.1

Sistematica de Acompanhamento do Desempenho da Contratada

9.8.1.1 Categorizac¢ao dos resultados:

Para cada obrigacdo contratual elencada na planilha, o gestor de contrato devera atribuir uma nota
(identificadores) de 0 a 4 conforme o grau de cumprimento daquela obrigacdo.

NOTAS IDENTIFICADORAS DA AVALIAGAO

Sem ocorréncia de fornecimento ou de execugdo da obrigacdo | Nota O N3o houve ocorréncia
Entre 1% e 25% das ocorréncias Nota 1 Discordo totalmente
Entre 26% a 50% das ocorréncias Nota 2 Discordo parcialmente
Entre 51% a 75% das ocorréncias Nota 3 Concordo parcialmente
Entre 76% a 100% das ocorréncias Nota 4 Concordo totalmente
9.9 Para fins de avaliacdo dos servigos prestados sugere-se a pontua¢do minima de 75% (setenta

e cinco por cento) em cada uma das dimensGes para que sirva de subsidio a Diretoria
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Executiva do SEBRAE/TO para evidenciar se o Contrato atendeu ou n3do ao objetivo proposto
nas condi¢des e parametros previamente definidos.

CLAUSULA DECIMA — DAS PENALIDADES

10.1

10.2

10.3

104

10.5

Pela inexecucao total ou parcial injustificada, execucdo deficiente, irregular ou inadequada
do objeto contratual, assim como o descumprimento dos prazos e condi¢des estipulados
implicard nas penalidades abaixo mencionadas:

10.1.1 Adverténcia;

10.1.2 Multa de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor total dos servigos prestados no
més anterior ao caso de inadimpléncia;

10.1.3 Rescisdo unilateral do contrato na hipdtese de ocorrer o inadimplemento total ou
parcial das obrigacdes contratuais assumidas;

10.1.4 No caso de rescisdo do contrato por iniciativa da CONTRATADA, sem justa causa,
multa de 10% (dez por cento) incidente sobre o valor total do contrato, sem prejuizo
do pagamento de outras multas que Ihe tenham sido aplicadas, respondendo ainda a
CONTRATADA por perdas e danos que a rescisdo ocasionar ao SEBRAE/TO;

10.1.5 Suspensdo temporaria do direito de licitar ou contratar com o SISTEMA SEBRAE, por
prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

As sang¢Oes de adverténcia e suspensdo poderdo ser aplicadas juntamente com a de multa,
garantidas em todas as hipdteses o direito a ampla defesa.

A aplicacdo da penalidade de multa ndo impede que o SEBRAE/TO rescinda unilateralmente
o contrato e aplique outras sanc¢Ges previstas no item 9.1, facultada a defesa prévia da
CONTRATADA, no respectivo processo.

Para a aplicacdo das penalidades previstas nesta Clausula, a CONTRATADA sera notificada
para apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
notificacao.

As multas deverdo ser recolhidas dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
correspondente notificagdo ou decisdo do Diretor Superintendente, ou descontadas do
pagamento, ou, ainda, quando for o caso, cobradas judicialmente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA RESCISAO

11.1

11.2

O presente instrumento podera ser rescindido unilateralmente, por iniciativa do SEBRAE/TO,
na ocorréncia do inadimplemento total ou parcial das obrigagdes contratuais assumidas pela
CONTRATADA, sem prejuizo de outras penalidades previstas no instrumento convocatério ou
neste contrato.

Constituem motivos para rescisdo unilateral do contrato, por parte do SEBRAE/TO, os
seguintes:

a) O ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificagbes e prazos;

b) O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes e prazos;

c) O atraso injustificado no inicio do servico;

d) A paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo ao SEBRAE/TO;
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e)
f)
g)

h)
i)

i)
k)

b)

114

11.5

O desatendimento das determinac¢des regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execuc¢do, assim como a de seus superiores;

O cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, anotadas na forma prevista neste
contrato;

A decretacgdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;

A dissolucdo da sociedade;

A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, bem
como a sua associacdo com outrem, fusdo, cisdo ou incorporagdo, que prejudique ou
inviabilize a execuc¢do do contrato;

Razdes de interesse administrativo do SEBRAE/TO;

A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente comprovada, impeditiva da
execugdo do contrato.

A subcontratacao, a cessao ou transferéncia parcial ou total do objeto contratual;

A rescisdo do contrato podera ser amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo,
com anuéncia expressa e por escrito do SEBRAE/TO.

Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzidas a termo nos autos do processo de
contratagdo, desde que haja conveniéncia para o CONTRATANTE;
Judicialmente, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria;

Ocorrendo atraso na execugao dos servicos, sem que tenham sido apresentadas justificativas
plausiveis, estara caracterizado o descumprimento total das obrigacGes assumidas, caso em
que o SEBRAE/TO podera optar pela rescisdo do contrato, eximindo-o de qualquer obrigacio
residual relacionada ao servico contratado.

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo de
contratagao, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS DE PROPRIEDADE

12.1

12.2

12.3

Os Direitos de Propriedade que resultarem do Estudo e todos os seus produtos sdo de
propriedade do sistema SEBRAE que podera utilizar, usufruir, publicar e dispor da obra,
respeitando-se em sua plenitude a Lei n.2 9.610/98.

E expressamente proibida a reproducdo total ou parcial do conteido dos produtos
desenvolvidos, sem a autorizagdo prévia do SEBRAE, seja através de midia eletronica,
impressa, ou qualquer outra forma de distribuicdo. Os infratores serao indiciados e punidos
com base na lei n? 9.610/98, sem prejuizo das demais legislaces aplicaveis.

Todos os questionarios e formuldrios aplicados no levantamento dos dados deverdo ser
entregues ao SEBRAE/TO.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS ANEXOS

Constituem parte integrante deste Contrato, independentemente de transcricdo, o Edital
Concorréncia n? 001/2018, seus anexos, os documentos relacionados com a fase de Habilitagdo, as
propostas de preco e técnica apresentada pela CONTRATADA e demais documentos que integram o
processo licitatorio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL
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14.1 A contratada se compromete, sob pena de infracao e rescisdao contratual, a:

I.  N&o permitir a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de trabalho
ilegal, bem como implementar esforcos junto aos seus respectivos fornecedores de produtos
e servicos, a fim de que esses também se comprometam no mesmo sentido.

Il. Na&o empregar menores de 18 anos para trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores
de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excec¢do a categoria de Menor Aprendiz.

lll. N&o permitir a pratica ou a manutencao de discriminagao limitativa ao acesso na relagdo de
emprego, ou negativa com rela¢do a sexo, origem, raga, cor, condicao fisica, religido, estado
civil, idade, situagao familiar ou estado gravidico, bem como a implementar esforgos nesse
sentido junto aos seus respectivos fornecedores.

IV. Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar coletivamente,
assegurando que ndo haja represalias.

V. Buscar a incorporagdo em sua gestdo dos Principios do Pacto Global, disponivel em
http://www.pactoglobal.org.br/dezPrincipios, bem como o alinhamento com as diretrizes da
Politica de Responsabilidade Social Empresarial do SEBRAE/TO disponivel em
www.sebrae.to.com.br.

VI. Executar os servicos adotando padrdo de competéncia e integridade ética e profissional. Para
os propésitos deste paragrafo, define-se:

a) “Padrao de competéncia”: a capacidade de mobilizar conhecimentos, valores e decisGes
para agir de modo pertinente numa determinada situacdo de acordo com os servicos
contratados;

b) “Padrdo de integridade ética e profissional”: atender ao padrdo ético estabelecido no
Cédigo de Etica do SEBRAE/TO disponivel em www.sebrae.com.br/uftocantins.

VIl. Deverdo ser atendidas, além da legislagdo nacional, as regras especificas do SEBRAE/TO para
prevenir e combater fraudes e corrupgdo que possam ocorrer durante a preparagdo e
execucdo dos servicos contratados, ficando estabelecido que o Contratado deve observar e
fazer observar o padrio de ética estabelecido pelo Cédigo de Etica do SEBRAE/TO durante
todo o processo de contratacdo e de execugao do objeto contratual. Para os propdsitos deste
paragrafo, definem-se:

a) “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agdo do colaborador no processo de licitagdo ou
na execugdo de contrato;

b) “pratica fraudulenta”: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execugao de contrato;

c) “prética conluiada”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgdo licitador, visando
estabelecer precos em niveis artificiais e ndo competitivos;

d) “pratica coercitiva”: causar dano ou ameacar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participacdo em um processo
licitatorio ou afetar a execugdo do contrato.

e) “pratica obstrutiva”: (i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer
declaragbes falsas aos representantes do Sebrae/TO, com o objetivo de impedir
materialmente a apuragao de alegacGes de pratica prevista acima; (ii) atos cuja intengdo
seja impedir materialmente o exercicio do direito do contratante promover inspecgao.

VIII.  Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar praticas que
Ihe sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos legais, normativos e
administrativos relativos as areas de meio ambiente, emanadas das esferas federal,
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estaduais e municipais e implementando ainda esfor¢cos nesse sentido junto aos seus
respectivos fornecedores;

IX. Desenvolver suas atividades respeitando a legislacgido ambiental, fiscal, trabalhista,
previdenciaria e social locais, bem como os demais dispositivos legais relacionados protecdo
dos direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores condi¢des ultrajantes,
sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo define-se:

a) “Condigdes ultrajantes”: condi¢cdes que expde o individuo de forma ofensiva, insultante,
imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de bom senso, do
individuo.

b) “Condigbes sub-humanas”: tudo que esta abaixo da condi¢do humana como condi¢do de
degradacdo, condicdo de degradacdo abaixo dos limites do que pode ser considerado
humano, situacao abaixo da linha da pobreza.

c) “Condi¢oes degradantes de trabalho”: condi¢cbes que expde o individuo a humilhacdo,
degradacdo, privacdo de graus, titulos, dignidades, desonra, negacdo de direitos inerentes
a cidadania ou que o condicione a situagdo de semelhante a escravidao.

14.2 A CONTRATANTE poderd recusar o recebimento de qualquer servico, material ou
equipamento, bem como rescindir imediatamente este Contrato, sem qualquer custo, 6nus
ou penalidade, garantida a prévia defesa, caso se comprove que a CONTRATADA,
subcontratados ou fornecedores utilizem-se de trabalho em desconformidade com as
condicdes referidas nas clausulas supracitadas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA ANTICORRUPCAO

15.1 As partes concordam que executardo as obriga¢des contidas neste contrato de forma ética e
de acordo com os principios aplicaveis ao Sistema SEBRAE previstos no art. 22 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema Sebrae.

15.2 A CONTRATADA assume que é expressamente contrdria a pratica de atos que atentem
contra o patrimonio e aimagem do Sistema SEBRAE.

15.3 Nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria
quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo
garantir, ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

15.4 As partes se comprometem a estabelecer, de forma clara e precisa, os deveres e as
obrigacdes de seus agentes e/ou empregados em questbes comerciais, para que estejam
sempre em conformidade com as leis, as normas vigentes e as determinacdes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DISPOSICOES FINAIS

16.1 As omissGes deste contrato e as duvidas oriundas de sua interpretacdo serdo sanadas de
acordo com o que dispuserem o Edital Concorréncia SEBRAE/TO n.2 001/2018 e a
proposta apresentada pela CONTRATADA, prevalecendo, em caso de conflito, as disposicGes
do Edital sobre as da proposta.
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16.2 O presente contrato poderd ser aditado a critério do Sebrae/TO, nas hipdteses de
complementag¢do ou supressdo do quantitativo do objeto licitado em até 25% (vinte e cinco
por cento) do seu valor inicial, caso seja necessario.

16.3  Respeitadas as cladusulas contratuais, cabe ressaltar que os casos omissos serdao resolvidos
entre as partes, em comum acordo, conforme o Regulamento de Licitagdes e de
Contratos do Sistema SEBRAE ou, ainda, pelos preceitos do direito publico, aplicando-se
Ihes, supletivamente, os principios da teoria geral dos Contratos e as disposi¢cdes do direito

privado.

16.4 Os impostos, taxas, emolumentos, contribui¢cGes fiscais e para fiscais que sejam devidos em
decorréncia, direta ou indireta, do contrato ou de sua execucdo, serdo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA, assim definido na norma tributdria, sem direito a

reembolso.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

Fica eleito o Foro da cidade de Palmas/TO, para dirimir quest&es oriundas da execucdo do presente
contrato, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, firmam o presente instrumento em trés vias de igual teor e forma, para um
so efeito legal, na presenca de duas testemunhas que abaixo assinam.

Pelo SEBRAE:

Omar Antonio Hennemann
Diretor Superintendente do SEBRAE/TO

Pela CONTRATADA:

Palmas - TO, de

Higino Julia Piti
Diretor Técnico

TESTEMUNHAS:

Nome:
CPF n®

Nome:
CPF n®

de 2018.
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ANEXO Il
CONCORRENCIA N2 001/2018
DECLARAGAO DO PORTE DA EMPRESA
(Obrigatéria para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte)

[nome da empresa], [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda, etc.), endereco completo, inscrita no
CNPJ sob o n.2 [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador
da Carteira de Identidade n.2 [xxxx], inscrito no CPF sob o n.2[xxxx], DECLARA, sob as penalidades da
lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, nos termos do art. 32 da Lei
Complementar n.2 123 de 14 de dezembro de 2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens
legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedagGes legais impostas pelo § 42 do
art. 32 da Lei Complementar n.2 123 de 14 de dezembro de 2006.

Declaro, para fins da LC 123/2006 e suas alteracdes, sob as penalidades desta, ser:

( ) MICROEMPRESA — Receita bruta anual igual ou inferior a RS 360.000,00 e estando apta a fruir os
beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se enquadrar em nenhuma das vedacgGes legais
impostas pelo § 42 do art. 32 da Lei Complementar n? 123/06.

() EMPRESA DE PEQUENO PORTE — Receita bruta anual superior a RS 360.000,00 e igual ou inferior a
RS 4.800.000,00, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedacdes legais impostas pelo § 42 do art. 32 da Lei Complementar n2
123/06.

Observagoes:

e Esta declaracdo podera ser preenchida somente pela licitante enquadrada como ME ou EPP, nos
termos da LC 123, de 14 de dezembro de 2006;

e A ndo apresentacdo desta declaracdo serd interpretada como nao enquadramento da licitante
como ME ou EPP, nos termos da LC n? 123/2006, ou a opgdo pela ndo utilizacdo do direito de
tratamento diferenciado.

Local e Data

Nome e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO IV
CONCORRENCIA N2 001/2018

DECLARACAO

[nome da empresal, [qualificacdo: tipo de sociedade (Ltda, S.A, etc.), endere¢co completo], inscrita no
CNPJ sob o n? [xxxx], neste ato representada pelo [cargo] [nome do representante legal], portador da
Carteira de Identidade n2 [xxxx], inscrito no CPF sob o n2 [xxxx], DECLARA, sob as penalidades da lei,
que inexiste participacdo de empregado ou dirigente de quaisquer das entidades operacionalmente
vinculadas ao Sistema SEBRAE, bem como de ex-empregado ou ex-dirigente de quaisquer das
entidades ao mesmo operacionalmente vinculadas, estes até 180 (cento e oitenta) dias da data da
respectiva demissao.

Local e Data

Nome e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO V
CONCORRENCIA N2 001/2018
DECLARACAO AO NAO EMPREGO DE MENORES

O interessado abaixo identificado DECLARA, para fins do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal, de 5 de outubro de 1988, e no inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666, de 21 de
junho de 1983, acrescido pela lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo possui em seu quadro
de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e em qualquer trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz a
partir de 14 (quatorze anos.

IDENTIFICACAO

Empresa: CNPJ:

Signatario(s): CPF:

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz?

SIM NAO

Localidade, (dia) de (més) de 2018.

(Nome do Representante Legal)
(NUmero do CPF)
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ANEXO VI
CONCORRENCIA N2 001/2018

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Concorréncia SEBRAE/TO n2 001/2018
Nome da Empresa:

Nome do responsavel legal:
Dados Bancdrios:

Porte da empresa:

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias

CNPJ:

E-mail:

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de estudos e pesquisas, sob
demanda, para atender as necessidades do Sebrae/TO, conforme especificacdes constantes no Anexo | do
Edital Concorréncia SEBRAE/TO n.2 001/2018 e valores abaixo descritos:

Tabela 1 — BLOCO PESQUISAS GEOR — Mensuragao de Resultados de Projetos

UNIDADE DE QUANT. PRECO PRECO TOTAL
ETAPA ATIVIDADE PRODUTO MEDIDA ESTIMADA | UNT. (Ri) (axb)
(Pesquisas) (a) (R$) (b) ax
1.1. Elab a
da me:og(;?gai:\ Por
1. Metodologia e . g Detalhamento detalhamento
da pesquisa L. L. 34
Técnico aprovado | técnico
Instrumento de | (Detalhamento
.. aprovado
Técnico)
coleta
1.2. Elaboragdo | Questionario Por 34
de questionario |aprovado guestiondrio
2. Execugéo da 2.3. Entrevista a .
A Entrevista Por
. distancia (por . . 680
pesquisa realizada entrevistado
telefone)
3. Tabulagéo e 3.1. Andlise dos | Questionario Por 680
. questionarios analisado questiondrio
Elaboragéo de 3.2. Verificagdo/ | Questionario .
5t auditoria dos verificado/auditad 10% dos 68
Relatério e questiondrios
questionarios o
4.2. Ent d .. .
N ’n. r€83 4€ | Relatorios Digital
4. Comunicagdo dos | relatério e
- e Impressos/ .
apresentacao - Por Pesquisa 34
resultados s apresentagdo
Power Point a .
Power Point
contratante
PRECO TOTAL

Tabela 2 - BLOCO DIAGNOSTICOS SETORIAIS (INDUSTRIA, COMERCIO, SERVICOS E AGRONEGOCIO)

QUANT. PRECO
PRECO
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN FST"\{IAPA UNT. TOTAL (RS)
(Diagnésticos) (R$) (b) (axb)
(a)
1.1. Elaboragdo
; da metodologia Por
1. Metodologia e da pesquisa Detalhamento Detalhamento 04
Instrumento de (Detalhamento Técnico aprovado Técnico
Técni aprovado
coleta écnico)
1.2. Elaboragdo | Questiondrio Por 04
de questionario |aprovado questionario
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2.1. Entrevista a

Por

distancia (por Entrevista realizada . 1.000
- entrevistado
2. Execugédio da | telefone)
pesquisa 2:2.
Levantamento Dados Levantados Por pesquisa 04
de dados
Secundarios
3. Tabulagédo e 3.1. Andlise dos | Questiondrio Por 1.000
Flab <o questionarios analisado questionario ’
avoragio de 3.2..Ver'|f|ca<;ao/ Questionario 10 % dos
Relatério audltgrlald'os verificado/auditado | questiondrios 100
questionarios
4.1. Relatério e
Apresentacdo apresentacao Power | Por pesquisa 04
4. Comunicagdo | oral da pesquisa | Point da pesquisa
dos resultados | 4.2. Entrega de | Relatdrios Digital e
relatério e ) impresso/ ) Por Pesquisa 04
apresentagdo apresentagdo Power
Power Point Point

PRECO TOTAL

Tabela 3 — BLOCO DIAGNOSTICO DO CLIENTE SEBRAE (Necessidade e Expectativa do Cliente Sebrae: MEI, ME, EPP,
PRODUTOR RURAL)

ANT. PRE
E?TLIJMADA UNEo PRECO
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN (Di $sticos) . TOTAL (RS)
1agnosticos (RS) (b) (axb)
(a)
1.1. Elaboragdo da
. Por
metodologia da
1. Metodologia pesquisa Detalhamento Detalhamento 01
h Técnico aprovado Técnico
e Instrumento | (Detalhamento aprovado
Técnico)
de coleta 1.2. Elaborag3o de | Questionario Por
01
guestiondrio aprovado questiondrio
2.1. Entrevista a
2. Execugéo da Por
distancia (por Entrevista realizada 400
pesquisa entrevistado
telefone)
3.1. Andlise dos Questionario Por
400
3. Tabulagdo e | questiondrios analisado questionario
Elaboragéio de |3.2. Verificacdo/
Questionario 10 % dos
Relatério auditoria dos 40
verificado/auditado | questionarios
guestiondrios
Relatério e
4. Comunicagdo |4.1. Apresentacao
apresentacao Power | Por pesquisa 01

dos resultados

oral da pesquisa

Point da pesquisa
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4.2. Entrega de
Relatérios Digital e
relatdrio e
impressos/
apresentacao Por Pesquisa 01
apresenta¢do Power
Power Point a
Point
contratante

PRECO TOTAL

Declaro que nos valores constantes desta proposta estdo incluidas todas as despesas com encargos
sociais, transporte, seguros, taxas, tributos e contribuicGes de qualquer natureza ou espécie, salarios
e quaisquer outras despesas ou encargos necessarios a perfeita execu¢do do objeto, sem qualquer
custo adicional, bem como quaisquer parcelas de outra natureza, direta ou indireta, pertinentes a
formacao do preco dos servigos, ndo nos cabendo o direito de pleitear qualquer majoragao do preco,
sob a alegacdo de desequilibrio econOGmico-financeiro, em face das variagbes
quantitativas/qualitativas ocorridas na execucdo do objeto, bem como de eventual perda de decisdo
judicial pela qual esta empresa tenha-se isentado de pagamento de qualquer tributo ou encargo
trabalhista;

Declaro, ainda, que li e concordo com os termos do Edital Concorréncia SEBRAE/TO n2. 001/2018, bem como
que tenho conhecimento das condig¢des técnicas que condicionam a execu¢do dos servigos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato no prazo determinado na
convocacao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados do Representante Legal da Empresa:

Nome:

Endereco:  CEP: __ Cidade: ___ UF:
CPF/MF: ___ Cargo/Fungdo: ____
Carteira de Identidade n2: ___ Expedido por: ____
Naturalidade: ___ Nacionalidade: ___

Localidade, XX de XXXXX de 2018.

Assinatura do Representante Legal
Nome do Representante Legal
Nome da Empresa

OBSERVACAO: Este modelo de Proposta de Precos ndio é exaustivo, cabendo a empresa licitante verificar no
Edital e seus anexos se hd informagdes adicionais e/ou complementares as quais deveriam constar neste
modelo.
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ANEXO VII
CONCORRENCIA N2 001/2018
MODELO DE PROPOSTA TECNICA

Concorréncia SEBRAE/TO n2 001/2018

Nome da Empresa:

Nome do responsavel legal:

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias

Ref.: Concorréncia n2 001/2018

CNPJ:

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos de estudos e pesquisas,
sob demanda, para atender as necessidades do Sebrae/TO, conforme especificagdes constantes no
Anexo | do Edital Concorréncia SEBRAE/TO n.2 001/2018.

Em cumprimento ao disposto no Edital de Licitagdo — Concorréncia n.2 001/2018, vimos submeter
nossa Proposta Técnica para execucdo do objeto da licitacdo em referéncia, apresentando:

Quesito 01: Capacidade Técnica— CT

~ PONTOS POR PONTUAGCAO | QTDADE DE ATESTADOS
FATOR DE AVALIAGAO COMPROVANTE MAXIMA APRESENTADOS
Relatdrio / Declaragdo capacidade técnica 10 XX

Quesito 02: Qualificacao Profissional — QP

a) Nivel de Especializagdo — Responsavel Técnico

Nivel de Especializagdo do Responsavel Técnico

Fator de Avaliacao

Pontuagao por Titulo

Pontua¢do Maxima

Qtdade de Titulos

Doutor 08
Mestre 05
Especialista 03
Bacharel 02

18

XX

XX

XX

XX

b) Quadro de Profissionais — QP

Suficiéncia de Recursos Humanos da Equipe

Fator de Avaliagao Pontuagao por Pontuacgdo Qtdade de Membros
(graduados ou pos- Comprovante Maxima Apresentados
graduados) apresentado

Economista ou

Proﬂsspnal do o 02 06 XX
Marketing ou Estatistico

ou Administrador

Outrossim, declaramos que atendemos e concordamos

integralmente com as condi¢Ges

estabelecidas no Edital e seus Anexos, inclusive com os critérios de avaliagdo que serdo utilizados

pela comissao.
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Cidade, XX de XXXXXXXXX de 2018.

Assinatura do Representante Legal
Nome do Representante Legal
Nome da Empresa

OBSERVACAO: Este modelo de Proposta de Precos ndio é exaustivo, cabendo & empresa licitante verificar no
Edital e seus anexos se hd informagdes adicionais e/ou complementares as quais deveriam constar neste
modelo.
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ANEXO VII
CONCORRENCIA N2 001/2018
PLANILHA DE PRECOS MEDIO

Tabela 1 — BLOCO PESQUISAS GEOR — Mensuracao de Resultados de Projetos

QUANT. PRECO
ETAPA ATIVIDADE PRODUTO UNIDADE DE ESTIMI-.\DA MEDIO PRECO TOTAL
MEDIDA (Pesquisas (R$) (b) (RS) (axb)
) (a)
1.1.
Elabo;a(fao‘da Detalhamento (F;or h
1. Metodologia e | M¢'0C010812 |14 iy ctahamento | 54 680,00 | 23.120,00
da pesquisa aorovado técnico ! !
Instrumento de | (petalhamento P aprovado
coleta Técnico)
1.2 Questionario | Por
Elaboragdo de L 34 173,20 5.888,80
L aprovado guestionario
questionario
2. Execugdo da |2.3. Entrevista Entrevista Por
. a distancia . . 680 20,50 13.940,00
pesquisa realizada entrevistado
(por telefone)
3.1. Andlise Questionario | Por
3. Tabulagdo e | 905 L analisado questionario 680 14,40 9.769,30
questionarios
Elaboragdo de |35
ST Questionario .
Relatério | Verificacio/ | iq ojau |10%dos 68 12,70 861,30
auditoria dos . questionarios
L ditado
questionarios
4.2. Entrega de | Relatdrios
4. Comunicag¢do |relatério e Digital e
dos resultados apresenta'gao‘ Impressos/~ Por Pesquisa 34 1.721,70 58.536,70
Power Point a |apresentacao
contratante Power Point
PRECO TOTAL 112.116,13

Tabela 2 — BLOCO DIAGNOSTICOS SETORIAIS (INDUSTRIA, COMERCIO, SERVICOS E AGRONEGOCIO)

QUANT. PRECO
PRECO
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN (DEI:;:’:\(,)ISAtE:ﬁS) U$NT' TOTAL
(R$) (b) | (R$) (axb
o (R$) (axb)
1.1.
Elaboragdo da Detalhamento Por
1. Metodologia | Metodologia | . Detalhament 04 680,00 | 2.720,00
da pesquisa aprovado o Técnico
e Instrumento | (petalhamento aprovado
de coleta Técnico)
1.2. . Questionario Por
Elaboracao de L, 04 181,50 726,13
L aprovado questiondrio
questiondrio
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\2'1.' E?trgwsta Entrevista Por
a distancia . . 1.000 13,00 13.000,00
- realizada entrevistado
2. Execugéio da | (por telefone)
pesquisa 2:2.
Levantamento | Dados .
de dados Levantados Por pesquisa 04 1.663,33 | 6.653,33
Secundarios
Zi Arelse | questiondrio | por 1.000 22,87 | 22.866,67
3. Tabulagdo e L analisado questionario ' ! U
guestionarios
Elaboragéio de |35
S Questionario .
Relatério | Verificacdo/ | e o/audit | 0% 905 100 11,70 | 1.166,67
auditoria dos ado guestionarios
guestionarios
4.1. Relatorio e
Apresentacdo | apresentagao | 5 o couisa 04 1.011,70 | 4.046,67
oral da Power Point da
4. Comunicagdo | pesquisa pesquisa
dos resultados |4.2. Entrega de RD:?ttaolr;os
relatérioe 1, oo/ Por Pesquisa 04 1.454,20 | 5.816,67
apresentagdo apresentagao
Power Point Power Point
PRECO TOTAL
56.996,13

Tabela 3 - BLOCO DIAGNOSTICO DO CLIENTE SEBRAE (Necessidade e Expectativa do Cliente Sebrae: MEI,
ME, EPP, PRODUTOR RURAL)

QUANT. PRECO
PRECO
ETAPA ATIVIDADE PROD. UN E.S T"V!AI.)A UNT. TOTAL (RS)
(Diagnésticos (R$) (b)
(axb)
) (a)
1.1. Elaboracao
. Por
1. da metodologia | Detalhamento Detalhamento
. da pesquisa Técnico L. 01 680,00 680,00
Metodologia e Técnico
(Detalhamento |aprovado
L aprovado
Instrumento | Técnico)
1.2. Elaboragdo |Questionario |Por
de coleta 01 181,50 181,50
de questionario |aprovado questionario
2.1. Entrevista a
2. Execugdo da Entrevista Por
distancia (por 400 13,00 5.200,00
pesquisa realizada entrevistado
telefone)
3.1. Andlise dos | Questionario | Por
3. Tabulagdo e 400 24,40 9.746,70
questionarios analisado questionario
Elaboragdo de
3.2. Verificagdo/ | Questionario |10 % dos
Relatorio 40 11,70 466,70
auditoria dos verificado/aud | questionarios
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questionarios itado
Relatério e
4.1.
apresentacao
Apresentacao Por pesquisa 01 1.203,30 1.203,30
Power Point
oral da pesquisa
4. da pesquisa
Comunicagdo |4.2. Entrega de |Relatérios
dos resultados | relatério e Digital e
apresentacao impressos/ Por Pesquisa 01 1.733,30 1.733,30
Power Point a apresentagao
contratante Power Point
PRECO TOTAL

19.211,53




